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Tulostimen perustiedot 



assa luvussa on tietoja seuraavista aiheista: 

* Lisatietojen nopea loytaminen 

* Tulostinasetukset 

* Yleiskuvaus 

* Tulostimen ohjauspaneeli 

* Tulostusmateriaaliradat 

* Tulostimen liitannat 

* Tulostinohjelmisto 

* Tulostintietojen sivu 

* Tulostimen tulostusmateriaaleja koskevia seikkoja 



Lisatietojen nopea loytaminen 



Seuraavat osat sisaltavat HP LaserJet 1020 -tulostimen lisatiedot. 



Ohjainten, ohjelmistojen ja tuen Web-linkit 

Ota tarvittaessa yhteys HP:n huoltoon tai tukeen kayttamalla seuraavia linkkeja. 
HP LaserJet 1020 -tulostin 

• Yhdysvalloissa, katso http://www.hp.com/support/lj1020/. 

• Muissa maissa/muilla alueilla, katso http://www.hp.com/. 

Kayttoopaslinkit 

• Yleiskuvaus (tulostimen osien sijainti) 

• Varikasetin vaihtaminen 

• Ongelmanratkaisu 

• Tarvikkeiden tilaaminen 

Tietolahteita 

• CD-kayttoopas: Tarkat tiedot tulostimen kaytosta ja vianmaarityksesta. Kaytettavissa 
tulostimen mukana toimitetulla CD-levylla. 

Online-ohjeet: Tietoja tulostimen asetuksista, jotka ovat kaytettavissa 
tulostinohjaimissa. Voit kayttaa Ohjetiedostoja tulostinohjaimen online-oppaan kautta. 

• HTML-kayttoopas (Online): Tarkat tiedot tulostimen kaytosta ja vianmaarityksesta. 
Kaytettavissa osoitteessa http://www.hp.com/support/lj1020/. Kun olet muodostanut 
yhteyden, valitse Manuals (ohjeet). 
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Tulostinasetukset 



Seuraavassa on HP LaserJet 1020 -tulostimen asetukset. 

HP LaserJet 1020 -tulostin 

• 14 sivua minuutissa A4-koon paperilla ja 15 sivua minuutissa Letter-koon paperilla 

• Ensimmainen sivu tulostuu jopa 10 sekunnissa 

• FastRes1200: 1200 dpi:n todellinen tulostuslaatu (600 x 600 x 2 dpi, kun kaytossa on 
HP Resolution Enhancement technology [REt] -tekstinparannustekniikka) 

• 150 arkin paasyottolokero 

• Prioriteettisyottolokero 

• 100 arkin tulostelokero 

• EconoMode (saastaa variainetta) 

• Tulosta vesileimat, kirjaset, useita sivuja arkille (n/arkki)ja ensimmainen sivu eri 
materiaalille kuin asiakirjan muut sivut 

• 2 Mt RAM 

• 2 000 sivun varikasetti 

• USB 2.0 High Speed 

• Virtakytkin 
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Yleiskuvaus 



Oheiset kuvat esittavat HP LaserJet 1020 -tulostimen osia. 




1 Huomio-merkkivalo 

2 Valmis-merkkivalo 

3 Varikasetin luukku 

4 Materiaalituki 

5 Prioriteettisyottolokero 

6 150 arkin paasyottolokero 

7 Tulostelokero 




1 Virtakytkin 

2 Virtaliitin 

3 USB-portti 
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Tulostimen 



ohjauspaneeli 



Tulostimen ohjauspaneelissa on kaksi merkkivaloa. Nama merkkivalot muodostavat erilaisia 
valokuvioita, jotka ilmoittavat tulostimen tilan. 




1 Huomio-merkkivalo: ilmoittaa, etta tulostimen tulostusmateriaalilokero on tyhja, varikasetin luukku 
on auki, varikasetti puuttuu tai etta on ilmennyt jokin muu virhe. Katso lisatiedot kohdasta 
Tulostintietojen sivu . 

2 Valmis-merkkivalo Ilmoittaa, etta tulostin on valmis tulostamaan. 



Huomautus 



Katso kuvaus valokuvioista kohdasta Tilamerkkivalojen kuviot . 



FIWW 



Tulostimen ohjauspaneeli 5 



Tulostusmateriaaliradat 



Seuraavissa osissa kuvataan syottolokerot ja tulostelokero. 



Prioriteettisyottolokero 

Prioriteettisyottolokeroa tulee kayttaa syotettaessa laitteeseen yksi paperiarkki, kirjekuori, 
postikortti, tarra tai kalvo. Prioriteettisyottolokeroa voidaan kayttaa myos silloin, kun halutaan 
tulostaa ensimmainen sivu eri materiaalille kuin asiakirjan muut sivut. 

Tulostusmateriaaliohjaimet ohjaavat materiaalin oikein tulostimeen ja estavat vinot 
tulostukset (esimerkiksi paperin vinoutumisen niin, etta tuloste ei ole suorassa paperilla). 
Kun lataat tulostusmateriaalia tulostimeen, saada ohjaimet materiaalin leveyden mukaan. 




Katso lisatietoja tulostusmateriaaleista kohdasta Paperin ja muun tulostusmateriaalin 
valitseminen . 



Paasyottolokero 

Tulostimen mukana oleva paasyottolokero sijaitsee tulostimen etuosassa, ja siihen mahtuu 
150 arkkia 80 g:n paperia tai muuta tulostusmateriaalia. Tulostusmateriaalien tiedot ovat 
kohdassa Tulostimen kapasiteetit ja nimellisarvot . 

Tulostusmateriaaliohjaimet ohjaavat materiaalin oikein tulostimeen ja estavat vinot 
tulostukset (esimerkiksi paperin vinoutumisen niin, etta tuloste ei ole suorassa paperilla). 
Paasyottolokerossa on seka sivu- etta etuohjain. Kun lataat tulostusmateriaalia tulostimeen, 
saada ohjaimet materiaalin pituuden ja leveyden mukaan. 
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Tulostelokero 

Tulostelokero sijaitsee tulostimen paalla. Tulostettu materiaali kerataan tahan oikeassa 
jarjestyksessa. Materiaalitukeen kuuluu aikaisempaa parempi suurten tulostustoiden 
pinottavuus. 



Tulostusmateriaaliradat 



Tulostimen liitannat 



HP LaserJet 1020 -tulostin tukee USB 2.0 High Speed -liitantaa. 

USB-kaapelin yhdistaminen 

1. Kiinnita USB-kaapeli tulostimeen. 

2. Liita USB-kaapelin toinen paa tietokoneeseen, kun naet tata vastaavan kehotteen 
ohjelmiston asentamisen aikana. 
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Tulostinohjelmisto 



Seuraavissa osioissa kuvataan tuetut kayttojarjestelmat ja ohjelmisto, joka tulee 
HP LaserJet 1020 -tulostimen mukana. 



Huomautus Kaikki ohjelmat eivat ole kaytettavissa kaikilla kielilla. 



Tuetut kayttojarjestelmat 

Tulostimen mukana toimitetaan ohjelmistot seuraaviin kayttojarjestelmiin: 

• Windows XP 

• Windows 2000 

• Windows ME 

• Windows 98 Second Edition (SE) 

• Windows Server 2003 

Katso Windows 2000 Serverista Windows Server 2003:een paivittamista koskevat 
lisatiedot osoitteesta http://www.microsoft.com/. 

Katso Windows Server 2003:n Point and Print -toiminnon lisatiedot osoitteesta 

http://www.microsoft.com/. 

Katso Windows Server 2003:n Paatepalvelut- ja Tulostaminen-toimintojen lisatiedot 
osoitteesta http://www.microsoft.com/. 

Tulostimen Windows-ohjelmistot 

Seuraavat osat sisaltavat tietoja, jotka koskevat tulostimen ohjelmiston asentamista eri 
kayttojarjestelmiin. Osissa on myos tietoja tulostimen kaikkien kayttajien saatavilla olevista 
ohjelmistoista. 

Tulostinohjelmiston asentaminen muihin kayttojarjestelmiin 

Aseta tulostimen mukana tullut CD-levy CD-asemaan. Noudata nayttoon tulevia 
asennusohjeita. 

Huomautus Jos tervehdysruutu ei tule nayttoon, napsauta Kaynnista Windowsin tehtavapalkista, 

napsauta Suorita, kirjoita Z: \ set up (jossa Z tarkoittaa CD-asemaa) ja napsauta OK. 



Tulostinohjaimet 

Tulostinohjain on ohjelmisto-osa, jolla voidaan maarittaa tulostimen toimintoja. Tietokone 
viestii tulostimen kanssa tulostinohjaimen valityksella. 
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Tulostimen ominaisuudet (ohjain) 



Tulostin toimii maaritettyjen asetusten mukaisesti. Voit muuttaa oletusasetuksia, kuten 
tulostusmateriaalin kokoa ja tyyppia, useiden sivujen tulostamista yhdelle paperiarkille (n/ 
arkki-tulostus), tarkkuutta ja vesileimoja. Tulostimen ominaisuudet voidaan avata seuraavasti: 

• Tulostukseen kayttamastasi sovelluksesta. Tama muuttaa ainoastaan kaynnissa olevan 
sovelluksen asetuksia. 

• Windows-kayttdjarjestelmasta. Tama muuttaa kaikkien tulevien tulostustoiden 
oletusasetuksia. 

Huomautus Koska monet ohjelmistosovellukset kasittelevat tulostimen ominaisuuksia eh tavoin, 
seuraavassa osassa kuvataan yleisimpia tapoja, joita kaytetaan kayttojarjestelmissa 
Windows 98 SE, 2000, ME ja Windows XP. 

Vain valittuna olevan sovelluksen asetusten muuttaminen 

Huomautus Toimenpiteet voivat vaihdella, mutta tama on tavallisin tapa. 

1 . Valitse sovelluksen Tiedosto-valikosta Tulosta. 

2. Napsauta Tulosta-valilehdessa Ominaisuudet. 

3. Muuta asetuksia ja valitse OK. 

Tulevien tulostustoiden oletusasetusten muuttaminen 
kayttojarjestelmissa Windows 98 SE, 2000 ja ME 

1 . Valitse Windowsin tehtavapalkista Kaynnista, Asetukset ja sitten Tulostimet. 

2. Napsauta hiiren kakkospainikkeella HP LaserJet 1020 -tulostimen kuvaketta. 

3. Valitse Ominaisuudet (Windows 2000:ssa voit valita myos Tulostusmaaritykset). 

4. Muuta asetuksia ja valitse OK. 

Huomautus Windows 2000 -kayttojarjestelmassa monet naista toiminnoista ovat Tulostusmaaritykset- 

valikossa. 



Kun haluat muuttaa kaikkien tulevien tulostustoiden oletusasetuksia 
Windows XP kayttojarjestelmassa 

1 . Valitse Windowsin tehtavapalkista Kaynnista, Asetukset ja sitten Tulostimet ja faksit. 

2. Napsauta hiiren kakkospainikkeella HP LaserJet 1020 -tulostimen kuvaketta. 

3. Valitse Ominaisuudet tai Tulostusmaaritykset. 

4. Muuta asetuksia ja valitse OK. 

Tulostimen ominaisuuksien online-ohje 

Tulostimen ominaisuuksien (ohjain) online-ohje sisaltaa' yksityiskohtaisia, tulostimen 
ominaisuuksia koskevia tietoja. Tama online-ohje opastaa tulostimen oletusasetusten 
muuttamisessa. Joidenkin ohjainten tapauksessa online-ohje sisaltaa tilanteen tunnistavaa 
ohjetta koskevia tietoja. Tilanteen tunnistava ohje kuvaa valittuna olevan ohjaimen toiminnon 
asetukset. 
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Tulostimen ominaisuudet online-ohjeen avaaminen 

1 . Valitse ohjelmistosovelluksesta Tiedosto ja sitten Tulosta. 

2. Valitse Ominaisuudet ja sitten Ohje. 



Tulostusasetusprioriteetit 

Taman tulostimen tulostusasetuksia voidaan muuttaa kahdella tavalla: 
ohjelmistosovelluksesta tai tulostimen ohjaimesta. Ohjelmistosovelluksessa tehdyt 
muutokset eivat ohita tulostinohjaimessa tehtyja muutoksia. Ohjelmistosovelluksessa Arkin 
maarittely -valintaikkunassa tehdyt muutokset ohittavat Tulosta-valintaikkunassa tehdyt 
maaritykset. 

Jos tiettya tulostusasetusta voidaan muuttaa useammalla kuin edella mainitulla tavalla, kayta 
tapaa, jonka prioriteetti on kaikkein korkein. 
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Tulostintietojen sivu 



Tulostimen testisivu on tulostimen tietosivu, joka on tulostimen muistissa. Voit valita 
asennuksen yhteydessa, haluatko tulostaa tulostimen testisivun. Jos sivu tulostuu, tulostin 
on asennettu oikein. 



Tulostimen testisivu 

Tulostimen testisivulla on tietoja tulostinohjaimesta ja portin asetuksista. Sivu sisaltaa myos 
tulostimen nimen ja mallin, tietokoneen nimen jne. Tulostimen testisivu voidaan tulostaa 
tulostinohjaimesta. 
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Tulostimen tulostusmateriaaleja koskevia seikkoja 



HP LaserJet -tulostimien tulostuslaatu on erittain hyva. Tulostimessa voidaan kayttaa 
erilaisia materiaaleja, kuten paperiarkkeja (mukaan luettuna kierratetty paperi), kirjekuoria, 
tarroja, kalvoja, silopaperia ja mukautettuja paperikokoja. Materiaalin ominaisuudet, kuten 
paino, kuitu ja kosteuspitoisuus, ovat tarkeita tulostimen suorituskykyyn ja tulostusjalkeen 
vaikuttavia tekijoita. 

Tulostin voi kayttaa tassa' kayttooppaassa olevien ohjeiden mukaisia eri paperi- ja 
tulostusmateriaalilaatuja. Tulostusmateriaalit, jotka poikkeavat naista ohjearvoista, saattavat 
aiheuttaa seuraavanlaisia ongelmia: 

• huono tulostuslaatu 

• lisaantyneet tulostusmateriaali- ja paperitukokset 

• tulostimen ennenaikainen kuluminen ja siita aiheutuvat korjaukset. 

Paras tulos saavutetaan kayttamalla vain HP-paperia ja muita HP-tulostusmateriaaleja. 
Hewlett-Packard Company ei voi suositella muiden merkkien kayttamista. Koska ne eivat ole 
HP:n tuotteita, HP ei voi vaikuttaa niiden laatuun tai valvoa sita. 

On kuitenkin mahdollista, etta kaytettava tulostusmateriaali on taysin ohjeiden mukaista, 
mutta tulostusjalki ei ole silti tyydyttavaa. Tama saattaa johtua paperin vaarasta kasittelysta, 
sopimattomasta lampotilasta ja kosteustasosta tai muista muuttujista, joihin HP ei voi 
vaikuttaa. 

Ennen kuin hankit suuria maaria tulostusmateriaalia, varmista, etta se tayttaa ne 
vaatimukset, jotka on asetettu tassa kayttooppaassa ja HP LaserJet printer family media 
guide (HP LaserJet -tulostinperheen tulostusmateriaaliopas) -oppaassa. Voit ladata oppaat 
osoitteesta http://www.hp.com/support/ljpaperguide/tai katso Tarvikkeiden tilaaminen 
saadaksesi lisaa tietoa oppaiden tilaamisesta. Kokeile aina tulostusmateriaalia ennen 
suurien maarien ostamista. 



VARO Muun kuin HP:n maaritykset tayttavan paperin kaytto saattaa aiheuttaa tulostimessa 

ongelmia, jotka vaativat korjauksia. HP:n takuut tai huoltosopimukset eivat kata tallaisia 
korjauksia. 



Tuetut tulostusmateriaalikoot 

Tuettujen tulostusmateriaalikokojen tiedot ovat kohdassa Tulostimen kapasiteetit ja 
nimellisarvot . 
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Kasinsyotto 



Voit kayttaa kasinsyottoa, kun tulostat erilaisille materiaaleille vuoron peraan, esimerkiksi 
ensin kirjekuorelle, sitten kirjelomakkeelle ja sitten taas kirjekuorelle. Syota kirjekuori 
prioriteettisyottolokeroon ja lisaa kirjelomake paasyottolokeroon. 



Tulostaminen kasinsyottoa kayttaen 

1 . Avaa tulostimen ominaisuudet (Windows 2000- ja XP-kayttojarjestelmissa 
tulostusmaaritykset). Katso ohjeet kohdasta Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 

2. Valitse Paperi/laatu-valilehdelta Kasinsyotto avattavasta luettelosta Lahde. 

3. Lisaa tulostusmateriaali prioriteettisyottoaukkoon ja valitse sitten Continue (jatka). 
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Tulostustyon peruuttaminen 



Voit peruuttaa tulostustyon ohjelmistosovelluksesta tai tulostusjonosta. 

Jos haluat pysayttaa tulostimen heti, poista siita jaljella oleva paperi. Kun tulostin on 
pysahtynyt, valitse jokin seuraavista vaihtoehdoista: 

• Ohjelmistosovelluksesta: Nayttoon tulee hetkeksi valintaikkuna, josta voit peruuttaa 
tulostustyon. 

• Windowsin tulostusjonosta: Jos tulostustyo on odottamassa tulostusjonossa 
(tietokoneen muistissa) tai taustatulostuksessa, poista tyo sielta. Valitse Kaynnista, 
Asetukset ja sitten Tulostimet tai Tulostimet ja faksit. Avaa ikkuna 
kaksoisnapsauttamalla HP LaserJet 1020 -kuvaketta, valitse tulostustyo ja napsauta 
sitten Delete (poista)- tai Cancel (peruuta) -painiketta. 

Jos ohjauspaneelin tilavalot vilkkuvat sen jalkeen, kun tyo on jo peruutettu, tietokone jatkaa 
tyon lahettamista tulostimeen. Poista tyo tulostusjonosta tai odota, kunnes tietokone lakkaa 
lahettamasta tulostustyota. Tulostin palaa takaisin valmiustilaan. 
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Tulostuslaatuasetusten ymmartaminen 



Tulostuslaadun asetukset vaikuttavat sivun tulostusjaljen tummuuteen tai vaaleuteen ja 
siihen, miten grafiikka tulostetaan. Tulostuslaadun asetuksia kayttamalla voit optimoida 
tulostuslaadun kayttamasi materiaalin mukaan. Katso lisatiedot kohdasta Tulostuslaadun 
optimointi eri materiaalityypeille . 

Tulostimen ominaisuuksien asetuksia voidaan muuttaa siten, etta ne parhaiten sopivat 
tulostettaville toille. Asetukset on lueteltu seuraavassa: 

• FastRes 1200: Tama asetus tarjoaa 1200 dpi:n todellisen tulostuslaadun 
(600 x 600 x 2 dpi, kun kaytossa on HP Resolution Enhancement [REt] 
-tekstinparannustekniikka). 

• 600 dpi: Taman asetuksen avulla voidaan tulostaa 600 x 600 dpi:n tarkkuudella 
kayttaen Resolution Enhancement (REt) -tekstinparannusohjelmaa. 

• EconoMode (saastaa variainetta): tekstin tulostamiseen kaytetaan vahemman 
variainetta. Tama asetus on kayttokelpoinen tulostettaessa vedoksia. Taman 
valitseminen ei vaikuta muihin tulostuslaatuasetuksiin. 

1 . Avaa tulostimen ominaisuudet (Windows 2000- ja XP-kayttojarjestelmissa 
tulostusmaaritykset). Katso ohjeet kohdasta Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 

2. Valitse Viimeistely-valilehdelta haluamasi tulostuslaatuasetus. 



Huomautus Tulostimen kaikki ominaisuudet eivat ole kaytettavissa kaikissa ohjaimissa tai 

kayttojarjestelmissa. Katso ohjaimen kaytettavyystiedot online-ohjeen kyseisen tulostimen 
ominaisuuksista (ohjain). 



Huomautus Jos haluat muuttaa kaikkien tulevien toiden tulostuslaatuasetuksia, avaa tulostimen 

ominaisuudet Windowsin tehtavapalkin Kaynnista-valikosta. Jos haluat muuttaa 
tulostuslaatuasetuksia vain nykyisessa sovelluksessa, avaa tulostimen ominaisuudet 
tulostukseen kayttamasi sovelluksen Print Setup (tulostusasetukset) -valikosta. Katso 

lisatiedot kohdasta Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 
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Tulostuslaadun optimointi eri materiaalityypeille 



Tulostusmateriaalityypin asetukset vaikuttavat tulostimen kiinnitysyksikon lampotilaan. Voit 
optimoida tulostuslaadun muuttamalla asetuksia kayttamasi materiaalin mukaan. 

HP LaserJet 1020 -tulostimessa on useita tulostustiloja, joiden avulla laite voidaan 
mukauttaa tarkasti kaytettavan tulostusmateriaalin mukaisesti. Ohjaimen tulostustilat 
esitellaan oheisissa taulukoissa. 



Huomautus Kaytettaessa tiloja KORTTIMATERIAALI, KIRJEKUORI, TARRA ja KARKEA tulostin pitaa 
tauon sivujen valilla, jolloin minuutissa valmistuvien sivujen maara pienenee. 



Ohjaimen oletustulostustilat 



Tila 

i ii a 


i uiosiusmaienaaii 


TA\/AI 1 IMPM 


id - \ U4 g/m 


\/A A 1 PA 

VAALtA 


< 75 g/ITr 


rAINAVA 


90- 105 g/m^ 


\s t~\ n "i — r i ^JAT^nlA ai i 

KORTTIMATERIAALI 


Korttimateriaali tai muu tukeva materiaali 


KALVO 


4 milin, 0.1 Monochrome Overhead 
Transparencies (OHT) -kalvot 


KIRJEKUORI 


Normaalit kirjekuoret 


TARRA 


Normaalit HP LaserJet -tarrat 


KOPIO 


Kova asiakirjapaperi (bond-paperi) 


KARKEA 


Karkeapintainen (uusio-) paperi 


VARI 


Tavallinen tulostusmateriaali 


KIRJELOMAKE 


Tavallinen tulostusmateriaali 


ESIPAINETTU LOMAKE 


Tavallinen tulostusmateriaali 


REI'ITETTY MATERIAALI 


Tavallinen tulostusmateriaali 


KIERRATYSPAPERI 


Tavallinen tulostusmateriaali 


VELLUM 


Tavallinen tulostusmateriaali 
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Ohjeita tulostusmateriaalin kaytosta 



Seuraavissa osissa esitetaan kalvojen, kirjekuorten ja muiden erikoismateriaalien 
tulostamiseen liittyvia suosituksia ja ohjeita. Suositukset ja maaritykset auttavat kayttajaa 
materiaalin valintaan liittyvissa kysymyksissa. Nain tulostuslaatu voidaan optimoida samalla, 
kun paperitukokset voidaan ehkaista ja tulostinta voidaan suojata vahingoittumiselta. 



Tulostusmateriaali 

Yleensa paras tulos saavutetaan kayttamalla tavanomaista 75 g/m 2 -paperia. Varmista, etta 
kaytossa on hyvalaatuista paperia, jossa ei ole viiltoja, koloja, repeytymia, tahroja, 
irtohiukkasia, polya, ryppyja, aukkoja eika kapristyneita tai taittuneita reunoja. 

Jos et ole varma, minka tyyppista paperia (kuten kovapaperi tai uusiopaperi) lisaat, tarkista 
tyyppi paperin pakkauksesta. 

Jotkin paperit aiheuttavat tulostuslaatuongelmia, tukoksia tai vaurioita tulostimelle. 



Paperin kaytto 



Ongelma 


Paperiongelma 


Ratkaisu 


Huono tulostuslaatu tai 
variaineen kiinnitys 

Syottoongelma 


Liian kostea, karhea, silea tai 
kohokuvioinen paperi 

Virheellinen paperiera 


Koeta kayttaa toisenlaista 
paperia, jonka Sheffield-arvo 
on 100 - 250 ja jonka 
kosteusprosentti on 4 - 6%. 

Tarkista tulostin ja varmista, 
etta asianmukainen 
materiaalityyppi on valittuna. 


Haipymat, tukkeutuminen tai 
kapristyminen 


Sailytetty vaarissa olosuhteissa 


Sailyta paperi lappeellaan 
alkuperaispakkauksessa 
kosteudelta suojattuna. 


Lisaantyva harmaa 
taustavarjostus 


Voi olla liian painavaa 


Kayta kevyempaa paperia. 


Liiallinen kapristyminen 
Syottoongelma 


Liian kosteaa, vaara 
kuitusuunta tai lyhyt 
kuiturakenne 


Kayta pitkakuituista paperia. 

Tarkista tulostin ja varmista, 
etta asianmukainen 
materiaalityyppi on valittuna. 


Tukkeutuminen tai tulostimen 
vaurio 


Aukkoja tai rei'ityksia 


Ala kayta paperia, jossa on 
aukkoja tai rei'ityksia. 


Syottoongelma 


Rosoiset reunat 


Kayta hyvalaatuista paperia. 
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Tulostin kiinnittaa variaineen paperiin lammon ja paineen avulla. Varmista, etta kaikissa 
varillisissa papereissaja esipainetuissa lomakkeissa kaytetaan variaineita, jotka kestavat 
tulostimen lampotilan. Tulostimen suurin lampotila on 0,1 sekunnin ajan 200 °C. 

Ala kayta kirjelomakkeita, joiden painamisessa on kaytetty alhaisen lampotilan variaineita. 
Niita kaytetaan esimerkiksi termografiassa. 

Ala kayta kohopainettuja kirjelomakkeita. 

Ala kayta kalvoja, jotka on tarkoitettu mustesuihkutulostimiin tai muihin alhaisen lampotilan 
tulostimiin. Kayta ainoastaan erityisesti HP LaserJet -tulostimille tarkoitettuja kalvoja. 

Tarrat 

HP suosittelee, etta tarrat tulostetaan prioriteettisyottoaukon kautta. 

Ala syota tarra-arkkeja tulostimeen yhta kertaa enempaa. Tarrojen liima-aine hajoaa ja voi 
vahingoittaa tulostinta. 

Tarra-arkkien rakenne 

Huomioi tarrojen valinnassa kunkin seuraavan osatekijan laatu: 

• Liima-aine: Liima-aineen taytyy kestaa tulostimen korkein lampotila 200 °C. 

• Asettelu: Kayta vain sellaisia tarra-arkkeja, joissa taustapaperi ei nay tarrojen valista. 
Tyhjat valit saavat tarrat usein irtoamaan taustasta tulostuksen aikana, mika voi 
aiheuttaa pahoja paperitukoksia. 

• Kapristyminen: Ennen tulostamista tarra-arkkien taytyy olla suoria eika kaapristyminen 
saa olla enempaa kuin 13 mm mihinkaan suuntaan. 

• Laatu: Ala kayta rypistyneita tarroja tai sellaisia tarroja, joissa on kuplia tai muita 
merkkeja irtoamisesta. 

Kalvot 

Tulostimissa kaytettavien kalvojen taytyy kestaa tulostimessa syntyva suurin lampotila, joka 
on 200 °C. 

Kirjekuoret 

HP suosittelee, etta kirjekuoret tulostetaan prioriteettisyottoaukon kautta. 
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Kirjekuorten rakenne 



Kirjekuorien rakenne on tarkea. Kirjekuorien taitteet voivat vaihdella huomattavasti paitsi eh 
valmistajien tuotteiden valilla' myos samassa laatikossa olevien kirjekuorien valilla. 
Tulostuksen onnistuminen riippuu suuresti kirjekuorien laadusta. Ota kirjekuorien valinnassa 
huomioon kunkin osatekijan laatu: 

• Paino: Kirjekuoren painon ei tule ylittaa 90 g/m 2 . Muussa tapauksessa seurauksena 
saattaa olla tukoksia. 

• Rakenne: Ennen tulostamista kirjekuorien taytyy olla suoria, korkeintaan 6 mm 
kapristyneita, eika niissa saa olla ilmaa. Kirjekuoret, joiden sisalla on ilmaa, saattavat 
aiheuttaa ongelmia. Ala kayta kirjekuoria, joissa on paperiliittimia, neppareita, 
sidontanauhoja, lapinakyvia ikkunoita, reikia, rei'ityksia, leikkauksia, synteettisia 
materiaaleja, leimoja tai koholeimoja. Ala kayta kirjekuoria, joiden liima-aine ei vaadi 
kostuttamista vaan jotka suljetaan puristamalla. 

• Laatu: Varmista, etta kirjekuorissa ei ole ryppyja, koloja tai muita vikoja. Varmista, etta 
kaytettavien kirjekuorien liima-aine ei ole avoimena pinnassa. 

• Koot: Kirjekuorien sallittu koko on 90 x 160 mm - 178 x 254 mm. 
Kirjekuoret, joissa on kaksi sivusaumaa 

Tallaisissa kirjekuorissa on pystysuuntaiset saumat kirjekuoren kummassakin paassa 
viistosaumojen sijaan. Tamantyyppiset kirjekuoret saattavat rypistya helposti. Varmista, etta 
sauma kulkee kirjekuoren kulmaan asti, kuten seuraavassa kuvassa. 




1 kirjekuorten hyvaksyttava rakenne 

2 kirjekuorten kelpaamaton rakenne 



Kirjekuoret, joissa on liimaliuskoja tai itsetarttuvia lappia 

Jos kuorissa on itsetarttuvia liimaliuskoja tai vahintaan kaksi lappaa, jotka taitetaan kiinni, 
liimojen taytyy kestaa tulostimessa syntyva kuumuusja paine. Tulostimen suurin lampotila 
on 200 °C. Ylimaaraiset lapat ja liuskat voivat aiheuttaa rypistymista, taitoksia tai tukoksia. 



22 Luku 2 Tulostustehtavat 



FIWW 



Kirjekuorien sailyttaminen 

Kirjekuorten oikea sailytystapa vaikuttaa myos tulostuslaatuun. Kirjekuoret tulisi varastoida 
vaakasuuntaiseen asentoon. Jos kuoriin jaa ilmakuplia, kuoret voivat rypistya tulostuksen 
aikana. 



Korttimateriaali ja painavat tulostusmateriaalit 

Syottolokerosta voidaan tulostaa monenlaiselle korttimateriaalille, esimerkiksi arkistokorteille 
ja postikorteille. Korttimateriaalille tulostettaessa tulostuslaatu saattaa vaihdella korttityypin 
mukaan, koska osa korteista syottyy rakenteensa ansiosta paremmin lasertulostimen lapi. 

Tulostimen paras mahdollinen toiminta edellyttaa, etta paperin paino on enintaan 157 g/m 2 . 
Liian paksu paperi saattaa aiheuttaa syotto-ja pinontaongelmia, paperitukoksia, variaineen 
heikon kiinnittymisen, heikon tulostuslaadun tai tulostimen mekaanisen kulumisen. 

Saattaa olla mahdollista tulostaa painavammalle paperille, jos syottolokeroa ei tayteta 
kokonaan ja kaytetaan paperia, jonka Sheffield-arvot ovat 100-180. 

Korttimateriaalin rakenne 

• Sileys: 135-157 g/m 2 -korttimateriaalin sileystason on oltava 100-180 Sheffield; 
60-135 g/m 2 -korttimateriaalin sileystason on oltava 100-250 Sheffield. 

Rakenne: Korttimateriaalin tulisi olla suorassa eika sen kapristyma saa olla enemman 
kuin 5 mm. 

• Laatu: Varmista, etta korttipaperissa ei ole ryppyja, koloja tai muita vikoja. 

• Koot: Kayta vain korttimateriaali, jonka koko on seuraavissa rajoissa: 

• Minimi: 76 x 127 mm 

• Maksimi: 216 x 356 mm 

Korttimateriaalia koskevat ohjeet 

Aseta reunukset vahintaan 2 mm etaisyydelle reunoista. 

Kirje- ja esipainetut lomakkeet 

Kirjelomakkeet ovat laadukasta paperia, joihin on usein lisatty vesileima. Joskus ne 
sisaltavat puuvillakuitua ja niita on saatavana useina eri varisavyina ja pinnoituksina seka 
vastaavina kirjekuorina. Esipainetut lomakkeet voivat edustaa useita paperityyppeja 
uusiopaperista ensiopaperiin. 

Useat valmistajat suunnittelevat paperityyppinsa siten, etta niiden ominaisuudet on optimoitu 
lasertulostusta varten, jolloin paperin markkinoinnissa kaytetaan ilmaisuja kuten laser- 
yhteensopiva tai laser-takuulla varustettu. 

Lasertulostimia kaytettaessa sivujen valilla esiintyvat erot ovat tavallisia. Kyseinen variaatio 
ei ole havaittavissa tavalliselle paperille tulostettaessa. Esipainetuille lomakkeilla 
tulostettaessa tama variaatio tulee kuitenkin nakyviin, koska viivat ja ruudut on sijoitettu 
sivulle jo valmiiksi. 
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Valta' esipainettujen lomakkeiden, koholeimallisen paperin ja kirjelomakkeiden kayton 
yhteydessa ilmenevat ongelmat toimimalla seuraavien suositusten mukaan. 

• Ala kayta alhaisen lampotilan musteita (eraissa termografiatyypeissa kaytettavia). 

• Kayta esipainettuja lomakkeita ja kirjelomakkeita, jotka on painettu kayttamalla 
offsetpaino- tai kaiverrustekniikkaa. 

• Kayta lomakkeita, joiden musteet kestavat lampoa ja jotka eivat sula, haihdu tai vapauta 
haitallisia paastoja, kun ne lammitetaan 200 °C lampotilaan 0,1 sekunnin ajaksi. 
Tavallisesti hapettuvat tai oljypohjaiset musteet sopivat tahan tarkoitukseen. 

• Kun lomake on esipainettu, ala muuta paperin kosteuspitoisuutta alaka kayta 
materiaaleja, jotka muuttavat paperin sahkoisia ominaisuuksia tai 
kasittelyominaisuuksia. Suojaa lomakkeet varastoinnin aikana tapahtuvalta kosteuden 
vaihtelulta sulkemalla ne kosteudelta suojaavaan kaareeseen. 

• Ala kasittele esipainettuja lomakkeita, jotka on pintakasitelty tai pinnoitettu. 

• Ala kayta selvasti kohokuvioituja kirjelomakkeita. 

• Valta paperityyppeja, joilla on voimakkaasti erottuva pintarakenne. 

• Valta kayttamasta offset-jauheita tai muita materiaaleja, joiden tarkoituksena on estaa 
painettuja lomakkeita tarttumasta toisiinsa. 
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Paperin ja muun tulostusmateriaalin valitseminen 



HP LaserJet -tulostimien tulostuslaatu on erittain hyva. Voit kayttaa useita eri 
tulostusmateriaaleja, esimerkiksi paperia (myos 100-prosenttista uusiopaperia), kirjekuoria, 
tarra-arkkeja, piirtoheitinkalvoja ja mukautettuja paperikokoja. Seuraavassa on lueteltu tuetut 
materiaalikoot: 

• Minimi: 76 x 127 mm 

• Maksimi: 216 x 356 mm 

Materiaalin ominaisuudet, kuten paino, kuitu ja kosteuspitoisuus, ovat tarkeita tulostimen 
suorituskykyyn ja tulostusjalkeen vaikuttavia tekijoita. Paras tulostuslaatu syntyy kayttamalla 
ainoastaan korkealaatuista lasertulostimille tarkoitettua tulostusmateriaalia. Katso tarkat 
tiedot papereista ja tulostusmateriaaleista kohdasta Tulostimen tulostusmateriaaleja 
koskevia seikkoja . 



Huomautus Tee aina koetulostus tulostusmateriaalilla, ennen kuin hankit sita suuria maaria. 

Tulostusmateriaalin myyjan tulisi ottaa huomioon vaatimukset, jotka on esitetty HP LaserJet 
printer family print media guide (HP LaserJet -tulostinperheen tulostusmateriaaliopas) 
-oppaassa (HP-osanumero 5851-1468). Katso lisatiedot kohdasta Tulostimen 

tulostusmateriaaleja koskevia seikkoja . 



HP-tulostusmateriaali 

HP suosittelee seuraavien HP-materiaalien kayttoa: 

• HP Multipurpose -paperi 

• HP-toimistopaperi 

• HP All-in-One -tulostuspaperi 

• HP LaserJet -paperi 

• HP Premium Choice LaserJet -paperi 



Valtettavat tulostusmateriaalit 

HP LaserJet 1020 -tulostimessa voidaan kayttaa useita erilaisia tulostusmateriaaleja. 
Tulostimeen sopimattoman tulostusmateriaalin kaytto heikentaa tulostuslaatua ja lisaa 
paperitukosten mahdollisuutta. 

• Ala kayta liian karkeaa paperia. 

• Ala kayta paperia, jossa on aukkoja tai rei'itys. Tavallista 3-reikaista rei'itettya paperia 
voi kuitenkin kayttaa. 

• Ala kayta moniosaisia lomakkeita. 

• Ala kayta vesileimapaperia, jos tulostat tasaisia kuvioita. 
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Tulostusmateriaalit, jotka voivat vahingoittaa tulostinta 

Joissakin harvinaisissa tilanteissa tulostusmateriaali voi vahingoittaa tulostinta. Seuraavia 
tulostusmateriaaleja on valtettava tulostimen mahdollisen vahingoittumisen estamiseksi: 

• Ala kayta tulostusmateriaalia, johon on kiinnitetty niitteja. 

• Ala kayta kalvoja, jotka on tarkoitettu mustesuihkutulostimiin tai muihin matalan 
lampotilan tulostimiin. Kayta ainoastaan erityisesti HP LaserJet -tulostimille tarkoitettuja 
kalvoja. 

• Ala kayta mustesuihkutulostimiin tarkoitettua valokuvapaperia. 

• Ala kayta kohokuvioista tai paallystettya paperia, jota ei ole suunniteltu tulostimen 
kiinnittimen lampotiloille. Valitse materiaali, joka kestaa 200 °C lampotilan 0,1 sekunnin 
ajan. HP valmistaa useita eh tulostusmateriaaleja, jotka on suunniteltu 

HP LaserJet 1020 -tulostimelle. 

• Ala kayta kirjelomaketta, jossa on vain matalia lampotiloja kestavia vareja tai 
termografiaa. Esipainettujen lomakkeiden ja kirjelomakepaperien musteen on kestettava 
200 °C lampotila 0,1 sekunnin ajan. 

• Ala kayta mitaan materiaaleja, joista aiheutuu vaarallisia paastoja tai jotka sulavat, 
siirtyvat tai haalistuvat altistuessaan 200 °C lampotilalle 0,1 sekunnin ajan. 

Voit tilata HP LaserJet -tulostustarvikkeita osoitteesta http://www.hp.com/go/ljsupplies/, jos 
olet Yhdysvalloissa. Muualla tilausosoite on http://www.hp.com/ghp/buyonline.html/. 
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Materiaalin lataaminen syottolokeroihin 



Seuraavissa osissa kuvataan, miten materiaalin lisaaminen eri syottolokeroihin tapahtuu. 



VARO Jos yritat tulostaa materiaalille, jossa on ryppyja, taitoksia tai muita vikoja, saattaa syntya 
tukos. Katso lisatiedot kohdasta Tulostimen tulostusmateriaaleja koskevia seikkoja . 



Prioriteettisyottolokero 

Prioriteettisyottolokeroon mahtuu yksi arkki materiaalia, jonka enimmaispaino on 163 g/m 2 
tai yksi kirjekuori, kalvo tai kortti. Lisaa materiaali tulostuspuoli ylospain ja ylareuna edella. 
Ehkaise tukosten ja vinoutumien syntyminen saatamalla aina sivuohjaimet ennen 
materiaalin lisaamista. 



150 arkin paasyottolokero 

Syottolokeroon mahtuu enintaan 150 arkkia 75 g/m 2 -paperia tai vahemman painavampaa 
paperia (25 mm), jonka pinokorkeus on pienempi). Lisaa materiaali tulostuspuoli ylospain ja 
ylareuna edella. Saada aina sivu-ja etuohjaimet, jotta paperitukoksia ja vinoja tulosteita ei 
syntyisi. 



Huomautus Kun lisaat uutta tulostusmateriaalia, poista kaikki materiaali syottolokerosta ja suorista uusi 
materiaalinippu. Nain estat materiaaliarkkien kulkeutumisen toisiinsa tarttuneina tulostimeen 
ja ehkaiset materiaalitukoksia. 
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Kirjekuoren tulostaminen 



Kayta vain lasertulostimia varten suositeltuja kirjekuoria. Katso lisatiedot kohdasta 

Tulostimen tulostusmateriaaleja koskevia seikkoja . 



Huomautus Tulosta kirjekuoret prioriteettisyottoaukon kautta. Kun tulostat useita kirjekuoria, kayta 
paasyottolokeroa. 

1 . Liu'uta tulostusmateriaaliohjaimia hieman kirjekuoria leveammiksi ennen kuin lisaat 
kirjekuoria. 




Huomautus Jos kirjekuoren lyhyessa reunassa on lappa, syota tama reuna tulostimeen ensin. 



2. Aseta kirjekuori tulostettava puoli ylospain ja ylareuna vasten vasenta sivuohjainta. 




3. Saada tulostusmateriaaliohjaimet kirjekuoren leveyden mukaan. 
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4. Avaa tulostimen ominaisuudet (Windows 2000- ja XP-kayttojarjestelmissa 
tulostusmaaritykset). Katso ohjeet kohdasta Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 

5. Valitse Paperi/laatu-valilehdelta tulostusmateriaalin tyypiksi Kirjekuori. 

Tulostimen kaikki ominaisuudet eivat ole kaytettavissa kaikissa ohjaimissa tai 
kayttojarjestelmissa. Katso ohjaimen kaytettavyystiedot online-ohjeen kyseisen tulostimen 
ominaisuuksista (ohjain). 

6. Tulosta kirjekuori. 

Katso kasinsyotolla tulostamisen ohjeet kohdasta Kasinsyotto . 
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Monen kirjekuoren tulostaminen 



Kayta vain lasertulostimia varten suositeltuja kirjekuoria. Katso lisatiedot kohdasta 

Tulostimen tulostusmateriaaleja koskevia seikkoja . 



Huomautus Tulosta kirjekuoret prioriteettisyottoaukon kautta. Kun tulostat useita kirjekuoria, kayta 
paasyottdlokeroa. 

1 . Liu'uta tulostusmateriaaliohjaimia hieman kirjekuoria leveammiksi ennen kuin lisaat 
kirjekuoria. 




2. Aseta kirjekuoret tulostettava puoli ylospain ja ylareuna vasten vasenta sivuohjainta. 
Lisaa enintaan 15 kirjekuorta. 




Huomautus Jos kirjekuorien lyhyessa reunassa on lappa, syota tama reuna tulostimeen ensin. 



3. Saada tulostusmateriaaliohjaimet kirjekuoren leveyden ja pituuden mukaan. 
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4. Avaa tulostimen ominaisuudet (Windows 2000- ja XP-kayttojarjestelmissa 
tulostusmaaritykset). Katso ohjeet kohdasta Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 

Tulostimen kaikki ominaisuudet eivat ole kaytettavissa kaikissa ohjaimissa tai 
kayttojarjestelmissa. Katso ohjaimen kaytettavyystiedot online-ohjeen kyseisen tulostimen 
ominaisuuksista (ohjain). 

5. Valitse Paperi/laatu-valilehdelta tulostusmateriaalin tyypiksi Kirjekuori. 

6. Tulosta kirjekuoret. 



Monen kirjekuoren tulostaminen 



Tulostaminen kalvoille tai tarroille 



Kayta vain kalvojaja tarroja, jotka on tarkoitettu kaytettaviksi lasertulostimissa, esim. HP:n 
kalvoja ja HP LaserJet -tarroja. Katso lisatiedot kohdasta Tulostimen tulostusmateriaaleja 
koskevia seikkoja . 



VARO Varmista, etta tulostimen materiaaliasetukset ovat seuraavan ohjeen mukaiset. Tulostin 

saataa kiinnittimen lampotilan tulostusmateriaaliasetuksen perusteella. Kun tulostat kalvojen 
tai tarrojen kaltaisille erikoistulostusmateriaalille, kyseinen lampotilan saato estaa kiinnitinta 

vahingoittamasta tulostusmateriaalia taman kulkiessa tulostimen lapi. 



VARO Tarkista, ettei materiaali ole rypistynyt tai rullalla ja ettei esim. tarra-arkissa ole repeytyneita 
reunoja tai puuttuvia tarroja. 

1 . Lisaa yksi arkki prioriteettisyottolokeroon tai lisaa useita arkkeja paasyottolokeroon. 
Varmista, etta materiaalin ylareuna osoittaa eteenpain ja tulostuspuoli (karkea puoli) on 
ylospain. 

2. Saada materiaaliohjaimia. 

3. Avaa tulostimen ominaisuudet (Windows 2000- ja XP-kayttojarjestelmissa 
tulostusmaaritykset). Katso ohjeet kohdasta Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 

4. Valitse Paperi/laatu-valilehdelta oikea tulostusmateriaalin tyyppi. 

5. Tulosta asiakirja. 
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Tulostaminen kirjelomakkeille ja esipainetuille lomakkeille 



HP LaserJet 1020 -tulostimella voidaan tulostaa kirjelomakkeille ja esipainetuille lomakkeille, 
jotka kestavat lampotilan 200 °C. 

1 . Lisaa paperi tulostuspuoli ylospain ja ylareuna edella. Saada tulostusmateriaaliohjaimet 
paperin leveyden mukaan. 

2. Avaa tulostimen ominaisuudet (Windows 2000- ja XP-kayttojarjestelmissa 
tulostusmaaritykset). Katso ohjeet kohdasta Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 

3. Valitse Paperi/laatu-valilehdelta oikea tulostusmateriaalin tyyppi. 

4. Tulosta asiakirja. 

Katso kasinsyotolla tulostamisen ohjeet kohdasta Kasinsyotto . 



Huomautus Jos haluat tulostaa ensimmaisen sivun kirjelomakkeelle ja tulostaa loput sivut monisivuisena 
asiakirjana, lisaa kirjelomake prioriteettisyottolokeroon ja tavallinen paperi paasyottolokeroon. 
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Tulostaminen kayttamalla mukautettua tulostusmateriaalikokoa 
ja korttimateriaalia 



HP LaserJet 1020 -tulostimella voidaan tulostaa mukautetulle materikoolle ja 
korttimateriaalille, jonka koko on 76 x 127 mm - 216 x 356 mm. 

Kun tulostat useampia arkkeja, kayta paasyottolokeroa. Katso tuetut materiaalikoot kohdasta 

Paasyottolokero . 



VARO Varmista ennen arkkien lisaamista, etta ne eivat ole tarttuneet toisiinsa. 



1 . Lisaa tulostusmateriaali kapea reuna edella ja tulostuspuoli ylospain. Saada 
tulostusmateriaalin ohjaimet tulostusmateriaalin koon mukaan. 

2. Avaa tulostimen ominaisuudet (Windows 2000- ja XP-kayttojarjestelmissa 
tulostusmaaritykset). Katso ohjeet kohdasta Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 

3. Valitse Paperi/laatu-valilehdelta mukautetun koon vaihtoehto. Maarita mukautetun 
materiaalin mitat. 



Huomautus Tulostimen kaikki ominaisuudet eivat ole kaytettavissa kaikissa ohjaimissa tai 

kayttojarjestelmissa. Katso ohjaimen kaytettavyystiedot online-ohjeen kyseisen tulostimen 
ominaisuuksista (ohjain). 

4. Tulosta asiakirja. 

Katso kasinsyotolla tulostamisen ohjeet kohdasta Kasinsyotto . 
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Tulostaminen paperin molemmille puolille (manuaalinen 
kaksipuolinen tulostaminen) 



Kun halutaan tulostaa paperin molemmille puolille (manuaalinen kaksipuolinen 
tulostaminen), on paperin kuljettava tulostimen lapi kahteen kertaan. 




Huomautus Manuaalinen kaksipuolinen tulostus voi liata tulostimen sisaosia ja huonontaa tulostuslaatua. 
Katso tulostimen puhdistusohjeet kohdasta Tulostimen puhdistaminen . 

1 . Avaa tulostimen ominaisuudet (Windows 2000- ja XP-kayttojarjestelmissa 
tulostusmaaritykset). Katso ohjeet kohdasta Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 

2. Valitse Viimeistely-valilehdelta Tulosta molemmille puolille (manuaalisesti). Valitse 
haluamasi sidontavaihtoehto ja sitten OK. 

3. Tulosta asiakirja. 



Huomautus Tulostimen kaikki ominaisuudet eivat ole kaytettavissa kaikissa ohjaimissa tai 

kayttojarjestelmissa. Katso ohjaimen kaytettavyystiedot online-ohjeen kyseisen tulostimen 
ominaisuuksista (ohjain). 




FIWW 



Tulostaminen paperin molemmille puolille (manuaalinen kaksipuolinen tulostaminen) 35 



4. Kun toinen puoli on tulostettu, keraa tulostetut sivut, kaanna tulostuspuoli alas ja 
suorista pino. 




5. Aseta paperinippu takaisin syottolokeroon. Tulostuspuolen tulee olla ylospain siten, etta 
alareuna on tulostinta pain. 




6. Tulosta kaantopuolelle valitsemalla Continue (jatka). 
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Useiden sivujen tulostaminen yhdelle paperiarkille (n/arkki- 
tulostus) 



Voit valita sivumaaran, jonka haluat tulostaa arkin yhdelle puolelle. Jos haluat tulostaa useita 
sivuja arkin yhdelle puolelle, sivut tulostuvat arkille pienennettyinaja siinajarjestyksessa, 
jossa ne muutenkin tulostuisivat. 
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1 


2 


3 


4 
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8 
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1 . Avaa sovelluksessa tulostimen ominaisuudet (Windows 2000- ja XP-kayttojarjestelmissa 
tulostusmaaritykset). Katso ohjeet kohdasta Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 

2. Valitse Viimeistely-valilehdelta oikea maara sivuja/puoli. 



Huomautus Tulostimen kaikki ominaisuudet eivat ole kaytettavissa kaikissa ohjaimissa tai 

kayttojarjestelmissa. Katso ohjaimen kaytettavyystiedot online-ohjeen kyseisen tulostimen 
ominaisuuksista (ohjain). 

3. (Valinnaiset vaiheet) Jos haluat ottaa sivujen reunat mukaan, valitse vastaava 
valintaruutu. Kaytettavissa on myos avattava valikko sivujen tulostusjarjestyksen 
maarittamiseksi. 

4. Tulosta asiakirja. 
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Kirjasien 



tulostaminen 



Voit tulostaa kirjasia Letter- tai A4-kokoiselle paperille. 

1. Lataa paperi paasyottolokeroon. 

2. Avaa tulostimen ominaisuudet (Windows 2000- ja XP-kayttojarjestelmissa 
tulostusmaaritykset). Katso ohjeet kohdasta Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 

3. Valitse Viimeistely-valilehdelta Tulosta molemmille puolille (manuaalisesti). Valitse 
haluamasi sidontavaihtoehto ja sitten OK. Tulosta asiakirja. 



Huomautus Tulostimen kaikki ominaisuudet eivat ole kaytettavissa kaikissa ohjaimissa tai 

kayttojarjestelmissa. Katso ohjaimen kaytettavyystiedot online-ohjeen kyseisen tulostimen 
ominaisuuksista (ohjain). 
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5. Aseta ykkospuolen paperinippu takaisin syottolokeroon. Tulostuspuolen tulee olla 
ylospain siten, etta alareuna on tulostinta pain. 




6. Tulosta kaantopuolelle. 

7. Taittele ja nido sivut yhteen. 
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Vesileiman tulostaminen 



Vesileima-asetuksilla voit maarittaa, etta asiakirjan tekstin tai kuvien "alle" (taustalle) 
tulostetaan tekstia. Voit esimerkiksi lisata suurilla harmailla kirjaimilla tulostuvan viiston 
tekstin Vedos tai Luottamuksellinen ensimmaiselle sivulle tai kaikille asiakirjan sivuille. 




1 . Avaa sovelluksessa tulostimen ominaisuudet (Windows 2000- ja XP-kayttojarjestelmissa 
tulostusmaaritykset). Katso ohjeet kohdasta Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 

2. Valitse Tehosteet-valilehdelta haluamasi vesileima. 



Huomautus Tulostimen kaikki ominaisuudet eivat ole kaytettavissa kaikissa ohjaimissa tai 

kayttojarjestelmissa. Katso ohjaimen kaytettavyystiedot online-ohjeen kyseisen tulostimen 
ominaisuuksista (ohjain). 

3. Tulosta asiakirja. 
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Huolto 



Tassa luvussa on tietoja seuraavista aiheista: 

• Tulostimen puhdistaminen 

• Syottotelan vaihtaminen 

• Syottotelan puhdistaminen 

• Tulostimen erotinlaatan vaihtaminen 

• Variaineen tasoittaminen 

• Varikasetin vaihtaminen 
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Tulostimen puhdistaminen 



Puhdista tulostimen ulkopinta tarpeen mukaan vedella kevyesti kostutetulla puhtaalla 
kankaalla. 



VARO Ala kayta ammoniakkipitoisia puhdistusaineita tulostimen tai sen valittoman ympariston 
puhdistamiseen. 

Tulostuksen aikana tulostimen sisalle voi kertya tulostusmateriaalia, variainetta ja polya. 
Aikaa myoten nama kertymat voivat aiheuttaa tulostuslaatuongelmia kuten varitaplia, tahroja 
ja paperitukoksia. Voit korjata ja estaa nama ongelmat puhdistamalla varikasetin alueen ja 
tulostimen paperiradan. 



Mustekasetin alueen puhdistaminen 

Varikasetin ymparistoa ei tarvitse puhdistaa usein. Alueen puhdistaminen voi kuitenkin 
parantaa tulostuslaatua. 

1 . Sammuta tulostin ja irrota virtajohto. Odota, etta tulostin jaahtyy. 




VARO Ala altista varikasettia valolle, ettei kasetti vaurioidu. Peita varikasetti tarvittaessa. Ala 
kosketa mustaa siirtotelaa tulostimen sisalla. Sen koskettaminen voi vahingoittaa tulostinta. 



2. Avaa varikasetin luukku ja poista varikasetti. 
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3. Pyyhi lika pois paperiradan alueeltaja varikasetin syvennyksesta kayttaen puhdasta 
nukkaamatonta kangasta. 




4. Aseta varikasetti takaisin paikalleen ja sulje varikasetin luukku. 




5. Kytke tulostimen virtajohto takaisin pistorasiaan ja kytke tulostimeen virta. 




Tulostimen tulostusmateriaaliradan puhdistaminen 

Jos tulosteissa esiintyy variainepilkkuja tai taplia, voit kayttaa HP LaserJetin 
puhdistusapuohjelmaa, joka poistaa tulostusmateriaalin ja variaineen kiinnittimesta ja rullista. 
Tulostusmateriaaliradan puhdistaminen voi pidentaa tulostimen kayttoaikaa. 
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AaBbGc 
AaBbCc 
AaBbdc. 
AaBbC.c 
AaBbCc. 



Huomautus Parhaan tuloksen saat kayttamalla yhta kalvoarkkia. Ellei kaytossasi ole kalvoja, voit kayttaa 
sileapintaista kopiopaperia (70-90 g/m 2 ). 

1 . Varmista, etta tulostin on vapaa ja Valmis-merkkivalo palaa. 

2. Lataa tulostusmateriaali syottolokeroon. 

3. Tulosta puhdistussivu. Avaa tulostimen ominaisuudet (Windows 2000- ja XP- 
kayttojarjestelmissa tulostusmaaritykset). Katso ohjeet kohdasta Tulostimen 
ominaisuudet (ohjain) . 

Huomautus Puhdistaminen kestaa noin 3 minuuttia. Puhdistussivun liike pysahtyy ajoittain toimenpiteen 

aikana. Ala katkaise tulostimesta virtaa ennen kuin puhdistus on loppuun suoritettu. Jos 
haluat puhdistaa tulostimen huolellisesti, voit joutua toistamaan toimenpiteen useita kertoja. 
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Syottotelan vaihtaminen 



Normaali kayttoja hyva materiaali aiheuttavat kulumista. Heikkolaatuisen materiaalin 
kayttaminen saattaa edellyttaa syottotelan vaihtoa tavallista useammin. 

Jos tulostimessa on toistuvasti syottohairioita (arkit eivat liiku lainkaan), syottotela on ehka 
vaihdettava tai puhdistettava. Katso tietoja uuden syottotelan tilaamisesta kohdasta 

Tarvikkeiden tilaaminen. 



VARO Toimenpiteen laiminlyonti voi vahingoittaa tulostinta. 

1 . Sammuta tulostin ja irrota virtajohto tulostimesta. Odota, etta tulostin jaahtyy. 




VARO Jotta varikasetti ei vaurioidu, ala altista sita suoralle valolle. Peita varikasetti paperiarkilla. 



2. Avaa varikasetin luukku ja poista varikasetti. 
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3. 



Etsi syottotela. 




4. Vapauta sydttotelan kummallakin puolella olevat valkoiset salvat ja kierra' syottotelaa 
etuosaa kohti. 




5. Veda syottotelaa varovasti ylos ja ulos. 




6. Aseta uusi syottotela aukkoon. Kummallakin puolella olevat pyoreat ja nelionmuotoiset 
urat estavat telan vaaran asennustavan. 




7. Kierra uuden syottotelan ylaosa poispain itsestasi, kunnes molemmat puolet ovat 
napsahtaneet paikoilleen. 
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8. Asenna varikasetti takaisin paikalleen ja sulje varikasetin luukku. 
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Syottotelan puhdistaminen 



Jos haluat puhdistaa syottotelan sen vaihtamisen sijaan, noudata seuraavia ohjeita: 

1 . Irrota syottotela kohdan Syottotelan vaihtaminen vaiheiden 1-5 mukaan. 

2. Kostuta nukkaamaton kangas isopropyylialkoholiin ja hankaa telaa. 




VAARA! Alkoholi on tulenarkaa. Pida alkoholi ja kangas poissa avotulesta. Ennen kuin suljet 
tulostimen ja liitat virtajohdon, anna alkoholin haihtua kokonaan. 

3. Pyyhi irtolika syottotelasta kuivalla, nukkaamattomalla kankaalla. 




4. Anna syottotelan kuivua taysin, ennen kuin asennat sen takaisin tulostimeen (katso 

Syottotelan vaihtaminen ). 
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Tulostimen erotinlaatan vaihtaminen 



Normaali kayttoja hyva materiaali aiheuttavat kulumista. Heikkolaatuisen materiaalin 
kayttaminen saattaa edellyttaa tavallista useammin tapahtuvaa erotinlaatan vaihtoa. Jos 
tulostin vetaa sisaansa saannollisesti useita materiaaliarkkeja kerralla, on erotinlaatta 
mahdollisesti syyta vaihtaa. Katso tietoja uuden erotinlaatan tilaamisesta kohdasta 

Tarvikkeiden tilaaminen . 



Huomautus Puhdista syottotela ennen erotinlaatan vaihtamista. Katso Svottotelan puhdistaminen . 



1 . Sammuta tulostin ja irrota virtajohto tulostimesta. Odota, etta tulostin jaahtyy. 




2. Irrota tulostimen takaa kaksi ruuvia, jotka pitavat erotinlaatan paikallaan. 




3. Irrota erotinlaatta. 
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Tulostimen erotinlaatan vaihtaminen 
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Variaineen tasoittaminen 



VARO 



Kun variaine on vahissa, tulosteessa nakyy haipymia tai vaaleita alueita. Voit tilapaisesti 
parantaa tulostuslaatua jakamalla variaineen uudelleen, jolloin pystyt ehka lopettamaan 
tulostustyon ennen mustekasetin vaihtamista. 

Jotta varikasetti ei vaurioidu, ala altista sita suoralle valolle. Peita varikasetti paperiarkilla. 
1 . Avaa varikasetin luukku ja poista kasetti tulostimesta. 




VARO 



Jotta varikasetti ei vaurioidu, pida kasetin kummaltakin puolelta kiinni. 

2. Ravista kasettia kevyesti puolelta toiselle niin, etta variaine jakautuu tasaisesti. 




VARO Jos variainetta paasee vaatteillesi, pyyhi se pois kuivalla kankaalla ja pese vaatteet kylmalla 

vedella. Kuuma vesi saa variaineen tarttumaan kankaaseen. 



3. Aseta variainekasetti takaisin tulostimeen ja sulje sen luukku. 
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Jos tulostusjalki on edelleen vaaleaa, vaihda uusi varikasetti. Katso ohjeet kohdasta 

Varikasetin vaihtaminen . 
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Varikasetin vaihtaminen 



VARO Jotta varikasetti ei vaurioidu, ala altista sita suoralle valolle. Peita varikasetti paperiarkilla. 



1 . Avaa varikasetin luukku ja poista vanha varikasetti. Katso kierratystietoja varikasetin 
pakkauksen sisalla. 




VARO Jotta varikasetti ei vaurioidu, pida kasetin kummaltakin puolelta kiinni. 



2. Poista varikasetti pakkauksesta. Ravista varikasettia varovasti puolelta toiselle siten, 
etta sen sisaltama variaine jakautuu tasaisesti. 




3. Veda liuskasta, kunnes koko teippi on irronnut kasetista. Laita liuska varikasetin 
pakkaukseen kierratysta varten. 
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Varikasetin vaihtaminen 



4. Asenna varikasetti tulostimeen ja varmista, etta se on asianmukaisesti paikoillaan. Sulje 
varikasetin luukku. 



V 




VARO Jos variainetta paasee vaatteillesi, pyyhi se pois kuivalla kankaalla ja pese vaatteet kylmalla 

vedella. Kuuma vesi saa variaineen tarttumaan kankaaseen. 
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Ongelmanratkaisu 



assa luvussa on tietoja seuraavista aiheista: 

1 Ratkaisun loytaminen 

* Tilamerkkivalojen kuviot 

* Paperinkasittelyongelmat 

* Tulostettu sivu poikkeaa naytossa nakyvasta sivusta 

* Tulostinohjelmiston ongelmat 

* Tulostuslaadun parantaminen 

* Tukosten poistaminen 



Ratkaisun loytaminen 



Kayta tata jaksoa apuna etsiessasi ratkaisuja yleisiin tulostinongelmiin. 

Vaihe 1 : Onko tulostimen asetukset tehty oikein? 

Onko tulostin varmasti kytketty toimivaan pistorasiaan? 

• Onko virta kytketty virtakytkimesta? 

• Onko varikasetti asennettu oikein? Katso Varikasetin vaihtaminen . 

• Onko paperi ladattu oikein syottolokeroon? Katso Materiaalin lataaminen svottolokeroihin . 



Kyi la 


Jos vastauksesi edeltaviin kysymyksiin on 
myontava, siirry kohtaan Vaihe 2: Palaako 
Valmis-merkkivalo? 


Ei 


Jos tulostin ei kaynnisty, katso kohta Ota 
vhtevtta HP:n tukeen. 



Vaihe 2: Palaako Valmis-merkkivalo? 

Nayttavatko ohjauspaneelin valot samalta kuin tassa kuvassa? 



Huomautus Katso ohjauspaneelin merkkivalojen kuvaus kohdasta Tulostimen ohjauspaneeli . 



Kyi la 


Siirry kohtaan Vaihe 3: Pystytko tulostamaan 
tulostimen testisivun? 


Ei 


Jos ohjauspaneelin valot eivat nayta samalta 
kuin ylla olevassa kuvassa, katso kohta 

Tilamerkkivalojen kuviot. 

Jos onaelma ei ratkea, katso kohta Ota vhtevtta 
HP:n tukeen. 


Vaihe 3: Pystytko tulostamaan tulostimen testisivun? 

Tulosta tulostimen testisivu. 


Kyi la 


Jos esittelysivu tulostuu, siirry kohtaan Vaihe 4: 
Onko tulostuslaatu tvvdvttava? 


Ei 


Jos paperi ei tulostu, katso kohta 

Paperinkasittelyonqelmat. 

Jos onaelma ei ratkea, katso kohta Ota vhtevtta 
HP:n tukeen. 
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Vaihe 4: Onko tulostuslaatu tyydyttava? 



Kyi la 


Jos tulostuslaatu on tyydyttava, siirry kohtaan 

Vaihe 5: Onko tulostimen ja tietokoneen valilla 
toimiva yhteys? 


Ei 


Jos tulostuslaatu on heikko, katso kohta 

Tulostuslaadun parantaminen. 

Tarkista, etta tulostusasetukset vastaavat 
kaytettavaa materiaalia. Katso erityyppisille 
materiaaleille sopivien asetusten lisatiedot 
tulostusmateriaaleja kasittelevasta luvusta 

Paperin ja muun tulostusmateriaalin valitseminen. 

Jos onqelma ei ratkea, katso kohta Ota yhteytta 
HP:n tukeen. 


Vaihe 5: Onko tulostimen ja tietokoneen valilla toimiva yhteys? 

Yrita tulostaa asiakirja sovellusohjelmasta. 


Kyi la 


Jos asiakirja tulostuu, siirry kohtaan Vaihe 6: 
Onko tulostettu sivu odotuksiesi mukainen? 


Ei 


Jos asiakirja ei tulostu, katso kohta 

Tulostinohjelmiston onaelmat. 

Jos onqelma ei ratkea, katso kohta Ota yhteytta 
HP:n tukeen. 


Vaihe 6: Onko tulostettu sivu odotuksiesi mukainen? 


Kyi la 


Ongelman pitaisi olla ratkaistu. Muussa 
tapauksessa katso kohta Ota vhtevtta HP:n 
tukeen. 


Ei 


Katso Tulostettu sivu poikkeaa naytossa 
nakvvasta sivusta. 

Jos onqelma ei ratkea, katso kohta Ota vhtevtta 
HP:n tukeen. 



Ota yhteytta HP:n tukeen 

• Jos olet Yhdysvalloissa, katso osoitteesta http://www.hp.com/support/lj1020/ tiedot 
HP LaserJet 1020 -tulostimesta. 

• Siirry Yhdysvaltojen ulkopuolella osoitteeseen http://www.hp.com. 



FIWW 



Ratkaisun loytaminen 57 



Tilamerkkivalojen kuviot 




Merkkivalojen selite 



CD 


Symboli, joka ilmoittaa, etta "valo ei pala" 


CD 


Symboli, joka ilmoittaa, etta "valo palaa" 


X 1/ 
— CD— 

/ 1 ^ 


Symboli, joka ilmoittaa, etta "valo vilkkuu" 



Ohjauspaneelin merkkivalot 



Merkkivalon tila 


Tulostimen tila 


Toimenpide 


CD 


Valmis 

Tulostin on valmis tulostamaan. 


Ei edellyta toimenpiteita. 


C=D 

\ 1 / 
-«■)- 


Kasitellaan tietoja 

Tulostin kasittelee tai 
vastaanottaa tietoja. 


Odota, etta tyo tulostuu. 

Peruuta nykyinen tyo 
painamalla PERuuTA-nappainta. 


m 


Puhdistustila 

Puhdistussivu tai tulostimen 
testisivu tulostuu. 


Odota, kunnes puhdistussivu 
on tulostettu ja tulostin on 
valmiustilassa. Tama voi 
kestaa jopa kaksi minuuttia. 

Odota, kunnes tulostimen 
testisivu on tulostettu ja tulostin 
on valmiustilassa. 




Muisti loppu 

Tulostimen muisti on loppu. 


Tulostettava sivu voi olla liian 
monimutkainen tulostimen 
muistikapasiteetille. Yrita 
kayttaa pienempaa tarkkuutta. 
Katso lisatiedot kohdasta 
Tulostuslaatuasetusten 
ymmartaminen. 
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Ohjauspaneelin merkkivalot 


jatkoa) 


Merkkivalon tila 


Tulostimen tila 


Toimenpide 




Huomio: luukku auki, 
tulostusmateriaali loppu, ei 
varikasettia tai 
tulostusmateriaalitukos. 

Tulostin on virhetilassa, joka 
edellyttaa kayttajalta toimia. 


Tarkista seuraavat seikat: 

• Varikasetin luukku on 
kokonaan kiinni. 

• Tulostimessa on 
tulostusmateriaalia. Katso 
ohjeet kohdasta 

Materiaalin lataaminen 
syottolokeroihin. 

• Varikasetti on asennettu 
tulostimeen oikein. Katso 
ohjeet kohdasta 

Varikasetin vaihtaminen. 

Tulostusmateriaalitukosta 
ei ole. Katso ohjeet 
kohdasta Tukosten 
poistaminen. 


s 1 ' 

\ 1 / 
-<=>- 
' 1 N 


Tulostimen alustaminen 
Tulostinta alustetaan. 


Ei edellyta toimenpiteita. 




Vakava virhe 
Kaikki valot palavat. 


Irrota tulostimen virtajohto 
30 minuutin ajaksi. Kytke 
tulostimen virtajohto sitten 
takaisin pistorasiaan. 

Jos tulostimen virhetila jatkuu, 
ota yhteytta HP:n tukeen. 
Katso Ota vhteytta HP:n tukeen. 


CD 


Kaikki valot ovat poissa paalta. 


Varmista, etta tulostin saa virtaa. 

Irrota virtajohto tulostimesta ja 
pistorasiasta. Kytke virtajohto 
sitten takaisin tulostimeen ja 
pistorasiaan. 



Palaa kohtaan Ratkaisun loytaminen . 
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Paperinkasittelyongelmat 



Valitse ongelmaa parhaiten kuvaava vaihtoehto: 

• Tulostusmateriaalitukos 

• Tulostusjalki on vinossa 

• Tulostimeen siirtyy kerralla useita arkkeja 

• Tulostin ei veda arkkeja syottolokerosta 

• Materiaali taipuu tulostimessa 

• Tulostus on erittain hidasta 

Tulostusmateriaalitukos 

• Katso lisatiedot kohdasta Tukosten poistaminen . 

• Varmista, etta tulostat vaatimukset tayttavalle materiaalille. Katso lisatiedot kohdasta 

Tulostimen tulostusmateriaaleja koskevia seikkoja . 

• Ala tulosta kaytetylle paperille. 

• Varmista, etta materiaalissa ei ole ryppyja, taitoksia tai muita vikoja. 

• Varmista, etta tulostin on puhdas. Katso lisatiedot kohdasta Tulostimen puhdistaminen . 

Tulostusjalki on vinossa 

Vahainen vinous on normaali ilmio, joka voi esipainettujen lomakkeiden kayton yhteydessa 
muuttua hairitsevaksi. 

• Katso lisatiedot kohdasta Sivu vinossa . 

• Saada materiaalinohjaimet kayttamasi materiaalin leveyden ja pituuden mukaisesti ja 
yrita uudelleen. Katso lisatietoja kohdasta Tulostusmateriaaliradat tai Materiaalin 
lataaminen syottolokeroihin . 

Tulostimeen siirtyy kerralla useita arkkeja 

• Syottolokero voi olla liian taynna. Katso lisatiedot kohdasta Materiaalin lataaminen 
syottolokeroihin . 

• Varmista, etta materiaalissa ei ole ryppyja, taitoksia tai muita vikoja. 

• Yrita kayttaa uudesta pakkauksesta peraisin olevaa paperia. Ala ilmaa paperia ennen 
sen syottolokeroon lisaamista. 

• Tulostimen erotinlaatta voi olla kulunut. Katso lisatiedot kohdasta Tulostimen 
erotinlaatan vaihtaminen . 
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Tulostin ei veda arkkeja syottolokerosta 

• Varmista, etta tulostin ei ole kasinsyottotilassa. 

• Varmista, etta ohjaimet on saadetty oikein. 

• Syottotela voi olla likainen tai vahingoittunut. Katso lisatietoja kohdasta Syottotelan 
puhdistaminen tai Syottotelan vaihtaminen . 

Materiaali taipuu tulostimessa 

• Katso lisatiedot kohdasta Kapristymat tai aaltoilu . 

• Katso lisatietoja kohdasta Tulostusmateriaaliradat tai Paperin ja muun 
tulostusmateriaalin valitseminen . 

Tulostus on erittain hidasta 

HP LaserJet 1020 -tulostimen suurin nopeus on 14 sivua minuutissa kaytettaessa A4-koon 
tulostusmateriaalia ja 15 sivua minuutissa kaytettaessa Letter-koon tulostusmateriaalia. Tyo 
voi olla hyvin monimutkainen. Yrita seuraavia keinoja: 

• Yksinkertaista asiakirjaa (vahenna esimerkiksi grafiikkaa). 

• Avaa tulostimen ominaisuudet tulostinohjaimesta: Katso ohjeet kohdasta Tulostimen 
ominaisuudet (ohjain) . Aseta tulostusmateriaalin tyypiksi tavallinen paperi. 

Tama voi saada variaineen kiinnittymaan vaarin kaytettaessa paksua materiaalia. 

• Kapea tai paksu materiaali hidastaa tulostusta. Kayta normaalia materiaalia. 

• Tulostusnopeuteen vaikuttavat tietokoneen suorittimen nopeus, muistin maara ja 
tietokoneessa oleva vapaa kiintolevytila. Yrita lisata eri osien kapasiteettia. 

Palaa kohtaan Ratkaisun loytaminen . 
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Tulostettu sivu poikkeaa naytossa nakyvasta sivusta 



Valitse ongelmaa parhaiten kuvaava vaihtoehto: 

• Teksti on vaaraa, sekavaa tai puutteellista 

• Sivut ovat tyhjia tai niilta puuttuu kuvia tai tekstia 

• Sivun muotoilu on toisenlainen kuin toista tulostinta kaytettaessa 

• Grafiikan laatu 



Huomautus Voit esikatsella tulostustyota kayttamalla sovelluksen mahdollista Print Preview (tulostuksen 
esikatselu) -asetusta. 



Teksti on vaaraa, sekavaa tai puutteellista 

Mikali jokin tietty tiedosto tulostuu sotkuisena, ongelma saattaa liittya' itse tiedostoon. 
Mikali jonkin tietyn sovelluksen tiedostot tulostuvat sotkuisina, ongelma saattaa liittya 
kyseiseen sovellukseen. Varmista, etta valittu tulostinohjain on asianmukainen. 

• Ongelma voi olla sovelluksessa. Kokeile tulostamista toisesta sovelluksesta. 

• USB-kaapeli voi olla loysalla tai viallinen. Yrita seuraavia keinoja: 



VAARA! Irrota tulostimen virtajohto aina ennen USB-kaapelin kytkemista. Nain estetaan tulostimen 

vaurioituminen. 



• Irrota kaapeli molemmista paista ja liita se uudelleen. 

• Kokeile tulostustyota, jonka tiedat tulostuvan oikein. 

• Jos voit, liita kaapeli ja tulostin toiseen tietokoneeseen ja yrita tulostaa tyo, jonka 
tiedat tulostuvan oikein. 

• Sammuta tulostin ja tietokone. Irrota USB-kaapeli ja tarkasta, ettei kaapelin 
kumpikaan liitin ole vaurioitunut. Liita USB-kaapeli uudelleen ja varmista, etta 
liittimet tulevat tukevasti paikoilleen. Varmista, etta tulostin on liitetty suoraan 
tietokoneeseen. Poista kaikki jakorasiat, nauhavarmistusasemat, suojausavaimet tai 
muut USB-porttiin tietokoneen ja tulostimen valiin mahdollisesti asennetut laitteet. 
Kyseiset laitteet voivat ajoittain hairita tietokoneen ja tulostimen valista 
tietoliikennetta. Kaynnista tulostin ja tietokone uudelleen. 



Sivut ovat tyhjia tai niilta puuttuu kuvia tai tekstia 

• Tarkista, onko tiedostossa tyhjia sivuja. 

• Suljinkalvo on voinut jaada varikasettiin. Irrota varikasetti ja veda kasetin paassa 
olevasta liuskasta suljinkalvo kokonaan pois kasetista. Asenna varikasetti takaisin 
paikalleen. Katso ohjeet kohdasta Varikasetin vaihtaminen . 

• Tulostimen ominaisuuksien grafiikka-asetukset saattavat olla tulostettavan tyon kannalta 
epaasianmukaiset. Kokeile vaihtaa tulostimen ominaisuuksien grafiikka-asetuksia. Katso 
lisatiedot kohdasta Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 

• Puhdista tulostin, erityisesti varikasetin ja virtaliitannan kontaktipinnat. 
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Sivun muotoilu on toisenlainen kuin toista tulostinta 
kaytettaessa 

Jos olet kayttanyt vanhempaa tai muuten eri tulostinohjainta (tulostinohjelmistoa) luodessasi 
asiakirjan tai tulostimen asetukset sovelluksessa ovat erilaiset, sivun muotoilu voi muuttua, 
kun yritat tulostaa uudella tulostinohjaimella tai uusilla asetuksilla. Yrita korjata ongelma 
seuraavasti: 

• Luo asiakirjatja tulosta ne kayttamalla samaa tulostinohjainta (tulostinohjelmistoa) ja 
samoja tulostimen asetuksia riippumatta siita, milla HP LaserJet -tulostimella tulostat ne. 

• Muuta tarkkuutta, paperikokoa, fonttiasetuksia ja muita asetuksia. Katso lisatiedot 
kohdasta Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 



Grafiikan laatu 

Grafiikka-asetukset eivat ehka sovi tulostustyohon. Tarkista grafiikka-asetukset, kuten 
tarkkuus, tulostimen ominaisuuksista ja saada niita tarvittaessa. Katso lisatiedot kohdasta 

Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 

Tarkkuus saattaa hieman heiketa grafiikkamuodosta toiseen muunnoksen yhteydessa. 
Palaa kohtaan Ratkaisun loytaminen . 
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Tulostinohjelmiston ongelmat 



Tulostinohjelmiston ongelmat 



Ongelma 


Ratkaisu 


Tulostinmallin HP LaserJet 1020 tulostinohjain ei 
ole Printer (tulostimet) -kansiossa. 


• Kaynnista tietokone uudelleen. 

• Asenna tulostinohjelmisto uudelleen. Valitse 
Windowsin tehtavapalkista Kaynnista, 
Ohjelmat, HP, HP LaserJet 1020 series ja 
valitse sitten Uninstall HP LaserJet 1020 
series (poista HP LaserJet 1020 -sarjan 
asennus). Sammuta tulostin. Asenna 
tulostinohjelmisto CD-levylta. Kaynnista 
tulostin uudelleen. 


Huomautus 

Sulje kaynnissa olevat sovellukset. Voit sulkea 
sovelluksen, jolla on kuvake tehtavapalkissa, 
napsauttamalla hiiren oikealla painikkeella 
kuvaketta ja valitsemalla Sulje tai Poista 
kaytosta. 


• Liita USB-kaapeli eri USB-porttiin 
tietokoneessa. 

• Jos yritat tulostaa jaettuun tulostimeen, 
valitse Windowsin tehtavapalkista 
Kaynnista, Asetukset ja Tulostimet. 
Kaksoisnapsauta Lisaa tulostin -kuvaketta. 
Seuraa ohjatun tulostinasennuksen ohjeita. 


Ohjelmiston asennuksen aikana nayttoon tuli 
virheilmoitus. 


• Kaynnista tietokone uudelleen. 

• Asenna tulostinohjelmisto uudelleen. Valitse 
Windowsin tehtavapalkista Kaynnista, 
Ohjelmat, HP, HP LaserJet 1020 series ja 
valitse sitten Uninstall HP LaserJet 1020 
series (poista HP LaserJet 1020 -sarjan 
asennus). Sammuta tulostin. Asenna 
tulostinohjelmisto CD-levylta. Kaynnista 
tulostin uudelleen. 


Huomautus 

Sulje kaynnissa olevat sovellukset. Voit sulkea 
sovelluksen, jolla on kuvake tehtavapalkissa, 
napsauttamalla hiiren oikealla painikkeella 
kuvaketta ja valitsemalla Sulje tai Poista 
kaytosta. 


• Tarkista levytilan maara asemassa, johon 
asennat ohjelmistoa. Yrita tarvittaessa 
vapauttaa tarvittava maara levytilaa ja 
asenna tulostinohjelmisto uudelleen. 

• Suorita tarvittaessa Levyn eheytys ja 
asenna tulostinohjelmisto uudelleen. 



64 Luku 4 Ongelmanratkaisu 



FIWW 



Tulostinohjelmiston ongelmat (jatkoa) 



Ongelma 


Ratkaisu 


Tulostin on valmiustilassa, mutta mitaan ei 
tulostu. 


• Kaynnista tietokone uudelleen. 

• Varmista, etta kaikki kaapelit on 
asianmukaisesti kytketyt ja annettujen 
teknisten tietojen mukaisia. Tama koskee 
USB- ja virtakaapeleita. Kokeile uutta 
kaapelia. 

• Asenna tulostinohjelmisto uudelleen. Valitse 
Windowsin tehtavapalkista Kaynnista, 
Ohjelmat, HP, HP LaserJet 1020 series ja 
valitse sitten Uninstall HP LaserJet 1020 
series (poista HP LaserJet 1020 -sarjan 
asennus). Sammuta tulostin. Asenna 
tulostinohjelmisto CD-levylta. Kaynnista 
tulostin uudelleen. 


Huomautus 

Sulje kaynnissa olevat sovellukset. Voit sulkea 
sovelluksen, jolla on kuvake tehtavapalkissa, 
napsauttamalla hiiren oikealla painikkeella 
kuvaketta ja valitsemalla Sulje tai Poista 
kaytosta. 



Palaa kohtaan Ratkaisun loytaminen . 
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Tulostuslaadun parantaminen 

Tassa jaksossa on tietoja tulostusvirheiden tunnistamisesta ja korjaamisesta. 

Vaalea tai haalistunut tulostusjalki 



Aa 


Cc 


Aa 


Cc 


Aa 


Cc 


Aa 


Cc 


Aa 


Cc 



• Variaine on vahissa. Katso lisatiedot 
kohdasta Variaineen tasoittaminen . 

• Materiaali ei ehka tayta HP:n vaatimuksia 
(materiaali on esimerkiksi liian kosteaa tai 
karkeaa). Katso lisatiedot kohdasta 

Tulostimen tulostusmateriaaleja koskevia 
seikkoja . 

• Jos koko sivu on vaalea, 
tulostustummuuden asetus on liian vaalea 
tai EconoMode-asetus on kaytossa. Saada 
tulostustummuutta ja poista EconoMode- 
asetus kaytosta tulostimen ominaisuuksissa. 
Katso lisatiedot kohdasta Variaineen 
saastaminen. 



Variainetaplat 



AaBbGc 
AgBbQG 
AaBbCc. 
AaBbCc 
AaBbCc. 




• Materiaali ei ehka tayta HP:n vaatimuksia 
(materiaali on esimerkiksi liian kosteaa tai 
karkeaa). Katso lisatiedot kohdasta 

Tulostimen tulostusmateriaaleja koskevia 
seikkoja. 

• Tulostin on ehka puhdistettava. Katso 
lisatietoja kohdasta Tulostimen 
puhdistaminen tai Tulostimen 
tulostusmateriaaliradan puhdistaminen. 
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Haipymat 



AabbOc 
AaBbCc 
AabbCc 
AcBbCc 
AaBbCc 



• Yksittaisessa arkissa voi olla vika. Yrita tyon 
tulostamista uudelleen. 

• Materiaalin kosteuspitoisuus on epatasainen 
tai materiaalin pinnalla on kosteita kohtia. 
Yrita tulostaa uudelle materiaalille. Katso 
lisatiedot kohdasta Tulostimen 
tulostusmateriaaleja koskevia seikkoja . 

• Materiaaliera on viallinen. Jokin 
valmistusvaihe on voinut aiheuttaa sen, etta 
osa paperin pinnasta hylkii variainetta. 
Kokeile erityyppista tai erimerkkista 
materiaalia. 

• Varikasetti voi olla viallinen. Katso lisatiedot 
kohdasta Varikasetin vaihtaminen. 



Huomautus 



Jos ongelma ei korjaudu nailla toimenpiteilla, ota yhteys HP:n valtuuttamaan 
myyntiliikkeeseen tai huoltoedustajaan. 



Pystyviivat 




Varikasetin sisalla oleva valoherkka rumpu 
on todennakoisesti naarmuuntunut. Asenna 
uusi HP:n varikasetti. Katso ohjeet kohdasta 

Varikasetin vaihtaminen. 



Harmaa tausta 



AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 



• Vahenna tulostustummuutta tulostimen 
ominaisuuksissa. Tama vahentaa 
taustavarjostuksen maaraa. Katso 

Tulostimen ominaisuudet (ohjain) . 

• Kayta kevyempaa materiaalia. Katso 
lisatiedot kohdasta Tulostimen 
tulostusmateriaaleja koskevia seikkoja . 

• Tarkista tulostimen kayttoymparisto. Erittain 
kuivat (vahainen kosteus) olosuhteet voivat 
lisata taustan harmautta. 

• Asenna uusi HP:n varikasetti. Katso ohjeet 
kohdasta Varikasetin vaihtaminen. 
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Variainetahrat 



AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 



Jos variainetahroja on materiaalin 
etureunassa, materiaalinohjaimet ovat ehka 
likaiset. Puhdista materiaalinohjaimet 
kuivalla nukkaamattomalla kankaalla. Katso 
lisatiedot kohdasta Tulostimen 
puhdistaminen . 

Tarkista materiaalin tyyppi ja laatu. 

Asenna uusi HP:n varikasetti. Katso ohjeet 
kohdasta Varikasetin vaihtaminen . 

Kiinnittimen lampotila voi olla liian alhainen. 
Tarkista tulostinohjaimesta, etta oikea 
materiaalityyppi on valittu. 



Kiinnittymaton variaine 



AaBJ^Cc 
^CSBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 



Puhdista tulostimen sisapuoli. Katso ohjeet 
kohdasta Tulostimen puhdistaminen . 

Tarkista materiaalin tyyppi ja laatu. Katso 
lisatiedot kohdasta Tulostimen 
tulostusmateriaaleja koskevia seikkoja . 

Asenna uusi HP:n varikasetti. Katso ohjeet 
kohdasta Varikasetin vaihtaminen . 

Tarkista tulostinohjaimesta, etta oikea 
materiaalityyppi on valittu. 

Kytke tulostin jatkojohdon sijasta suoraan 
pistorasiaan. 



Toistuvat pystysuuntaiset jaljet 



AaBbC^" 

AaBbCc. 

AaBbC^ 

AaBbCc_ 

AaBbC^ 



Varikasetti voi olla vahingoittunut. Jos jokin 
jalki toistuu sivun samalla kohdalla, asenna 
uusi HP:n varikasetti. Katso ohjeet kohdasta 

Varikasetin vaihtaminen . 

Sisaisissa osissa voi olla variainetta. Katso 
lisatiedot kohdasta Tulostimen 
puhdistaminen . Jos tahrat ovat sivun 
taustapuolella, ongelma todennakoisesti 
korjaantuu itsestaan muutaman sivun 
jalkeen. 

Tarkista tulostinohjaimesta, etta oikea 
materiaalityyppi on valittu. 
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Epamuotoiset merkit 



AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 



Jos merkit ovat epamuotoisia ja onttoja, 
materiaalin pinta voi olla liian silea. Kokeile 
jotain muuta materiaalia. Katso lisatiedot 
kohdasta Tulostimen tulostusmateriaaleja 
koskevia seikkoja . 

Jos merkit ovat epamuotoisia ja aaltomaisia, 
tulostin voi tarvita huoltoa. Tulosta 
tulostimen testisivu. Jos merkit ovat 
epamuotoisia, ota yhteys HP:n valtuutettuun 
jalleenmyyjaan tai huoltoedustajaan. Katso 
lisatiedot kohdasta Yhteydenotto HP:n 
tukeen. 



Sivu vinossa 



AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 




• Tarkista, etta materiaali on ladattu oikein ja 
etta materiaalinohjaimet eivat ole liian 
tiukalla tai loysalla materiaalipinoa vasten. 
Katso lisatiedot kohdasta Materiaalin 
lataaminen syottolokeroihin. 

• Syottolokero voi olla liian taynna. Katso 
lisatiedot kohdasta Materiaalin lataaminen 
syottolokeroihin. 

• Tarkista materiaalin tyyppi ja laatu. Katso 
lisatiedot kohdasta Tulostimen 
tulostusmateriaaleja koskevia seikkoja. 





Kapristymat tai aaltoilu 



AciBbC^ 
AaBbC^ 
AaBbC^ 
AaBbC^ 
AaBbC^ 



Tarkista materiaalin tyyppi ja laatu. Seka 
korkea lampotila etta kosteus aiheuttavat 
materiaalin kapristymista. Katso lisatiedot 
kohdasta Tulostimen tulostusmateriaaleja 
koskevia seikkoja . 

Materiaali on saattanut olla syottolokerossa 
liian kauan. Kaanna materiaalinippu 
ylosalaisin. Voit myos kokeilla nipun 
kaantamista 180 astetta lokerossa. 

Kiinnittimen lampotila voi olla liian korkea. 
Tarkista tulostinohjaimesta, etta oikea 
materiaalityyppi on valittu. Jos ongelma ei 
katoa, valitse materiaalityyppi, jonka 
tulostuksessa kaytetaan matalampaa 
kiinnittimen lampotilaa. Naita ovat 
esimerkiksi kalvot tai kevyt materiaali. 
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Rypyt tai taittumat 



AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 



Varmista, etta materiaali on asetettu oikein. 
Katso lisatiedot kohdasta Materiaalin 
lataaminen syottolokeroihin . 

Tarkista materiaalin tyyppi ja laatu. Katso 
lisatiedot kohdasta Tulostimen 
tulostusmateriaaleja koskevia seikkoja . 

Kaanna materiaalinippu lokerossa 
ylosalaisin. Voit myos kokeilla nipun 
kaantamista 180 astetta lokerossa. 

Kirjekuorissa rypyt ja taittumat saattavat 
johtua kirjekuoren sisaan jaaneesta 
ilmataskusta. Poista kirjekuori, tasoita se ja 
yrita tulostaa uudelleen. 



Variaineen hajonta 



Jos suuria maaria variainetta on hajaantunut 
merkkien ymparille, materiaali voi hylkia 
variainetta. (Pieni variaineen hajonta on 
normaalia lasertulostuksessa.) Kokeile 
muuntyyppista materiaalia. Katso lisatiedot 
kohdasta Tulostimen tulostusmateriaaleja 
koskevia seikkoja . 

Kaanna materiaalinippu lokerossa 
ylosalaisin. 

• Kayta lasertulostimille tarkoitettua 
materiaalia. Katso lisatiedot kohdasta 

Tulostimen tulostusmateriaaleja koskevia 
seikkoja . 




Alareunassa on vesipisaroita 



AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
AaBbCc 
6 AaBlqCc% 

666 66 6 6 666 66 




Huomautus 

Tulostimen kosteus tiivistyy kiinnittimessa, jolloin 
vetta tippuu tulostusmateriaalille. 
Tulostusmateriaaliin jaa kosteutta erittain 
kuumissa ja kosteissa paikoissa. Vesipisarat 
eivat vahingoita tulostinta. 


• Kayta eri materiaalia. 

• Sailyta tulostusmateriaali vedenpitavassa 
pakkauksessa, jotta kosteutta imeytyy 
mahdollisimman vahan. 







Palaa kohtaan Ratkaisun loytaminen . 
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poistaminen 



Avaa varikasetin luukku ja poista kasetti tulostimesta, jotta tulostin ei vaurioidu, kun tukoksia 
poistetaan. Tama koskee myos tulostelokeron tukoksia. Pida luukku avoinna ja kasetti 
ulkona, kunnes tukos on poistettu. Kun varikasetin luukku avataan ja kasetti poistetaan, 
tulostimen telojen jannitys vahenee, jolloin tukossivujen poistaminen on helpompaa. 

Materiaalia voi joskus juuttua tulostimeen tulostustyon aikana. Saat tiedon 
materiaalitukoksesta ohjelmiston virheilmoituksen ja tulostimen ohjauspaneelin 
merkkivalojen avulla. Katso lisatiedot kohdasta Tilamerkkivalojen kuviot . 

Seuraavassa on kerrottu muutamia paperitukosten syita: 

• Syottolokerot on taytetty vaarin tai liian tayteen. Katso lisatiedot kohdasta Materiaalin 
lataaminen syottolokeroihin . 

Kun lisaat uutta tulostusmateriaalia, poista aina kaikki materiaali syottolokerosta ja suorista 
uuden materiaalin nippu. Nain estat materiaaliarkkien kulkeutumisen toisiinsa tarttuneina 
tulostimeen ja ehkaiset materiaalitukoksia. 

• Materiaali ei tayta HP:n vaatimuksia. Katso lisatiedot kohdasta Tulostimen 
tulostusmateriaaleja koskevia seikkoja . 



Tulostusmateriaalitukosten tyypilliset sijainnit 

• Varikasettialue: Katso ohjeet kohdasta Juuttuneen arkin poistaminen . 

• Syottolokeron alueet: Jos osa sivusta nakyy syottolokerossa, yrita irrottaa se 
syottolokerosta varovasti repimatta kuitenkaan sivua. Jos tunnet vastusta, katso ohjeet 
kohdasta Juuttuneen arkin poistaminen . 

• Paperirata: Jos osa sivusta nakyy tulostelokerossa, katso ohjeet kohdasta Juuttuneen 
arkin poistaminen . 

Materiaalitukoksen jalkeen tulostimeen voi jaada irtonaista variainetta. Sen pitaisi poistua, 
kun tulostetaan muutama arkki. 



Juuttuneen arkin poistaminen 

Materiaalitukokset voivat aiheuttaa irtonaisen variaineen varisemisen arkille. Jos variainetta 
paasee vaatteisiin, pese ne kylmassa vedessa. Kuuma vesi saa variaineen tarttumaan 
pysyvasti kankaaseen. 
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VARO Avaa varikasetin luukku ja poista kasetti tulostimesta, jotta tulostin ei vaurioidu, kun tukoksia 
poistetaan. Tama koskee myos tulostelokeron tukoksia. 



VARO Jotta varikasetti ei vaurioidu, ala altista sita suoralle valolle. Peita varikasetti paperiarkilla. 



1 . Avaa varikasetin luukku ja poista varikasetti. 




2. Tartu molemmin kasin parhaiten esilla olevaan materiaalin osaan (mukaan lukien 
keskiosa)ja veda se varovasti ulos tulostimesta. 
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3. Kun olet poistanut tukoksen, aseta varikasetti takaisin paikalleen ja sulje varikasetin 
luukku. 



V 




Kun tulostusmateriaalitukos on poistettu, sinun on ehka katkaistava tulostimen virta ja 
kytkettava se sitten uudelleen paalle. 

Kun lisaat uutta tulostusmateriaalia, poista kaikki materiaali syottolokerosta ja suorista uuden 
materiaalin nippu. 

Palaa kohtaan Ratkaisun loytaminen . 
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Tulostimen tekniset tiedot 



Tassa liitteessa on tietoja seuraavista aiheista: 

• Kayttoympariston vaatimukset 

• Melutaso 

• Sahkolaitetiedot 

• Fyysiset tiedot 

• Tulostimen kapasiteetit ja nimellisarvot 

• Muistitiedot 



Kayttoympariston vaatimukset 



rxayuooioi 


Msenna tuiostin poiyuomaan paiKKaan, jossa on 
hyva ilmanvaihto. 

Vaihtovirtapistokkeeseen (AC) liitetty tuiostin: 

• Lampotila: 10 °C - 32,5 °C 

• llmankosteus: 20 - 80 prosenttia (ei 
kosteuden tiivistymista) 


Varastointiymparisto 


Vaihtovirtapistokkeesta irrotettu tuiostin: 

• Lampotila: 0 °C - 40 °C 

• llmankosteus: 10-80 prosenttia (ei 
kosteuden tiivistymista) 



Huomautus Annetut arvot ovat voimassa 1 . huhtikuuta 2004 lahtien. Arvoja voidaan muuttaa ilman 

ennakkoilmoitusta. Katso ajan tasalla olevat tiedot osoitteesta http://www.hp.com/support/ 
Ij1020/. 
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Melutaso 1 - 2 



Aanitehotaso 


ISO 9296:n mukaan 


Tulostus 3 


LwAd = <6,2 belia (A) ja 62 dB (A) 


Valmiustila (virransaasto) 


Ei kuulu 


Aanipainetaso, laitteen vieressa 


ISO 9296:n mukaan 


Tulostus 3 


Lwacj = ^4,9 belia (A) ja 49 dB (A) 


Valmiustila (virransaasto) 


Ei kuulu 



1 Arvot voivat muuttua ilman ennakkoilmoitusta. Katso ajan tasalla olevat tiedot osoitteesta 

http://www.hp.com/support/lj1020/. 

2 Testattu kokoonpano: HP LaserJet 1020 -perusyksikko, vakioalusta, A4-paperi ja 
yksipuolinen jatkuva tulostaminen. 

3 HP LaserJet 1020 -tulostimen nopeus on 14 sivua minuutissa A4-koon tulostusmateriaalilla 
ja 15 sivua minuutissa Letter-koon tulostusmateriaalilla. 
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Sahkolaitetiedot 



VAARA! Virtavaatimukset ovat sen maan/alueen mukaisia, jossa tulostin myydaan. Ala muuta 
toimintajannitteita. Tama voi vahingoittaa tulostinta ja mitatoida tuotetakuun. 





110 voltin mallit 


230 voltin mallit 


Tehovaatimukset 


110-127 V (+/-10%) 
50/60 Hz (+1-2 Hz) 


220v-240 V (+/-10%) 
50/60 Hz (+1-2 Hz) 


Nimellisvirta 


3,5 ampeeria 


2,0 ampeeria 



Virrankulutus (wattia, keskimaarin) 1 2 



Tuotemalli 


Tulostus 4 


Valmiustila 3 


Ei pala 


HP LaserJet 1020 


250 W 


2 W 


0 W 



1 Arvot voivat muuttua ilman ennakkoilmoitusta. Katso ajan tasalla olevat tiedot osoitteesta 

http://www.hp.com/support/lj1020/. 

2 llmoitettu tehoon suurin mitattu arvo mustavalkotulostuksen yhteydessa kayttaen kaikkia 
vakiojannitteita. 

3 Valittdman kiinnittamisen ansiosta oletusaika valmiustilasta virransaastotilaan ja 
palautuminen virransaastotilasta tulostamisen alkamiseen on merkityksettoman pieni (alle 
10 sekuntia). 

4 HP LaserJet 1020 -tulostimen nopeus on 14 sivua minuutissa A4-koon tulostusmateriaalilla 
ja 15 sivua minuutissa Letter-koon tulostusmateriaalilla. 

5 Lammon tuotto valmiustilassa on 20 BTU/h. 
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Fyysiset tiedot 



Ulkomitat 


• Leveys: 370 mm 

• Syvyys: 242 mm 

• Korkeus: 209 mm 


Paino (2 000 sivun kasetti asennettuna) 


5,8 kg 



Huomautus Annetut arvot ovat voimassa 1 . huhtikuuta 2004 lahtien. Arvoja voidaan muuttaa ilman 

ennakkoilmoitusta. Katso ajan tasalla olevat tiedot osoitteesta http://www.hp.com/support/ 
Ij1020/. 
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Tulostimen kapasiteetit ja nimellisarvot 



Tulostusnopeus 


• 14 sivua minuutissa A4-koon paperilla ja 
15 sivua minuutissa Letter-koon paperilla 

• Ensimmainen sivu tulostuu jopa 
10 sekunnissa 


Paasyottolokeron kapasiteetti 


150 arkkia paksuudeltaan normaalia 75 g/m 2 
paperia 


Prioriteettisyottolokeron kapasiteetti 


1 arkkia, paino enintaan 163 g/m 2 


Ylatulostelokeron (tulostuspuoli alaspain) 
kapasiteetti 


A /~\ /~\ II" 1 1 IX I" f— 1 O 

100 arkkia paksuudeltaan normaalia 75 g/m 2 
paperia 


Paperin vahimmaiskoko 


76 x 127 mm 


Paperin enimmaiskoko 


216 x 356 mm 


Tulostusmateriaalin paino 


Tulostelokero: 60- 105 g/m 2 


Perusmuisti 


2 Mt RAM 


Tulostustarkkuus 


• 600 x 600 dpi HP Resolution Enhancement 
(REt) -tekstinparannusohjelmalla 

• 1200 dpi:n todellinen tulostuslaatu 
(600 x 600 x 2 dpi, kun kaytossa on 

HP Resolution Enhancement technology 
[REt] -tekstinparannustekniikka) 


Kayttomaara 


• 8 000 yksipuolista arkkia kuukaudessa 
(enintaan) 

• 1 000 yksipuolista arkkia kuukaudessa 
(keskimaarin) 
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Muistitiedot 



Perusmuisti 



2 Mt RAM 
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Saadoksia koskevat tiedot 



FCC-yhteensopivuus 

Tama laite on testattu ja sen on todettu olevan FCC:n saantojen 15. osan B-luokan 
digitaalilaitteen raja-arvojen mukainen. Vaatimusten tarkoituksena on varmistaa kohtuullinen 
suojaus haitallisia hairioita' vastaan, kun laitetta kaytetaan asuinrakennuksessa. Tama laite 
tuottaa, kayttaa ja voi sateilla radioaaltoenergiaa. Jos laitetta ei asenneta ja kayteta ohjeiden 
mukaisesti, se voi hairita radioliikennetta. Minkaan tietyn asennuksen hairiottomyytta ei 
kuitenkaan taata. Jos tama laite aiheuttaa hairioita radio- tai televisiolahetysten 
vastaanottoon, mika voidaan todeta kytkemalla laite toimintaan ja pois toiminnasta, kayttajan 
kannattaa yrittaa hairioiden korjaamista seuraavassa esitetyilla tavoilla: 

• Suuntaa vastaanottoantenni toisin tai siirra se toiseen paikkaan. 

• Lisaa laitteen ja vastaanottimen valista etaisyytta. 

• Kytke laite eri virtapiiriin kuin vastaanotin. 

• Kysy neuvoja myyjalta tai kokeneelta radio- tai televisioteknikolta. 



Huomautus llman Hewlett-Packardin lupaa laitteeseen tehtyjen muutosten perusteella voidaan 

kayttajalta evata oikeus laitteen kayttoon. 

FCC-saantojen 15. osan B-luokan raja-arvojen tayttaminen edellyttaa suojatun 
liitantakaapelin kayttoa. 
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Vaatimustenmukaisuusvakuutus 



Hewlett-Packard Company 
11311 Chinden Boulevard, 
Boise, Idaho 83714-1021 , USA 



HP LaserJet 1020 

BOISB-0207-00 

KAIKKI 



Vaatimustenmukaisuusvakuutus 

ISO/IEC Guide 22:n ja EN45014:n mukaisesti 

Valmistajan nimi: 
Valmistajan osoite: 

vakuuttaa, etta tuote 
Tuotteen nimi: 

Saadoksia koskeva mallinumero 31 : 
Tuotevaihtoehdot: 

tayttaa seuraavat tuotevaatimukset: 

Turvallisuus: IEC 60950:2001-1 / EN 60950:2001-1 

IEC 60825-1:1993 + A1:1997 +A2:2001 /EN 60825-1 :1994 +A1 1 :1996 + A2:2001 (Luokan 1 Laser/LED-tuote) 
GB4943-2001 

CISPR 22:1997 / EN 55022:1998 Luokka B 1 > 
EN 61000-3-2: 2000 
EN 61 000-3-3: 1 995 / A1 :2001 
EN 55024:1998 

FCC Title 47 CFR, osa 15 luokka B 2 > / ICES-003, julkaisu 4 
GB9254-1998, GB1 7625. 1-1 998 

Lisatietoja: 

Tama tuote tayttaa EMC-direktiivin 89/336/ETY ja pienjannitedirektiivin 73/23/ETY vaatimukset, mista sille on myonnetty CE-merkinta. 

1) Tuote on testattu tyypillisessa kokoonpanossa Hewlett-Packardin henkilokohtaisten tietokoneiden kanssa. Tuote on testattu ja todettu 
standardin vaatimusten mukaiseksi lukuun ottamatta lauseketta 9.5, joka ei ole viela voimassa. 

2) Laite on FCC:n saannosten osan 1 5 mukainen. Laitteen kaytto on seuraavien kahden ehdon alainen: (1 ) tama laite ei saa aiheuttaa 
haitallisia hairioita ja (2) laitteen on siedettava vastaanottamansa hairiot, mukaan lukien ne, jotka saattavat saada sen toimimaan 
tavanomaisesta poikkeavasti. 

3) Talla tuotteella on saannostenmukainen mallinumero, jotta tuote voidaan tunnistaa saannosten vaatimalla tavalla. Tata numeroa ei pida 
sekoittaa tuotenimeen tai -numeroihin. 

Boise, Idaho 83714, USA 
19.8.2004 



EMC 

(sahkomagneettinen 
yhteensopivuus): 



VAIN saadostietojen osalta: 



Australia: 

Eurooppa: 

Yhdysvallat: 



Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd.,, 31-41 Joseph Street,, Blackburn, Victoria 3130, 
Australia. 

Paikallinen Hewlett-Packardin myynti- ja huoltopiste tai Hewlett-Packard GmbH, Department HQ-TRE / Standards 
Europe, Herrenberger Strafte 140,, D-71034 Boblingen,, Saksa, (FAKSI: +49 7031 14 3143) 

Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company,, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 83707-0015, 
USA (Puhelin +1 208 396 6000) 
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Saadostietoja 



Laserturvallisuustiedote 

Yhdysvaltain laake-ja elintarvikeviraston (FDA) alainen sateilya lahettavien laitteiden 
tutkimuksesta vastaava keskus (CDRH) on toimeenpannut 1.8.1976 jalkeen valmistettuja 
lasertuotteita koskevia saadoksia. Yhdysvalloissa myytavien tuotteiden taytyy olla naiden 
saadoksien mukaisia. Tulostin on vahvistettu "luokan 1" lasertuotteeksi Yhdysvaltain vuoden 
1968 sateilyturvalain mukaan. 

Koska tulostimen sisalla muodostuva sateily on kokonaan suojakoteloinnin ymparoima, 
lasersade ei voi paasta laitteen ulkopuolelle normaalissa kaytossa. 



VAARA! Sellaisten ohjainten, saatdjen tai menettelyjen kaytto, joita ei ole maaritetty tassa 
kayttooppaassa, voi aiheuttaa altistumisen vaaralliselle sateilylle. 



Kanadan DOC-saadokset 

Tuote tayttaa kanadalaiset EMC-luokan B vaatimukset. 

« Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilite electromagnetiques 
(CEM). » 



Korean EMI-ilmoitus 



A^^o } lH^(B^7|7|) 

7|7|^Ai, ^7H X|^0l|Ai^ S.^ *\°40\\M 
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Laser-ilmoitus Suomea varten 



LASERTURVALLISUUS 
LUOKAN 1 LASERLAITE 
KLASS 1 LASER APPARAT 

HP LaserJet 1020 -laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. 
Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen 
ulkopuolelle. 

Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (1994) mukaisesti. 
VAROITUS! 

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttoohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan 

turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle. 

VARNING! 

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren 
utsattas for osynlig laserstralning, som overskrider gransen for laserklass 1. 
HUOLTO 

HP LaserJet 1020 -kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen 
saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkilo. Tallaiseksi 
huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai 
muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka 
voidaan suorittaa ilman erikoistyokaluja. 
VARO! 

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomalle lasersateilylle laitteen 

ollessa toiminnassa. Ala katso sateeseen. 

VARNING! 

Om laserprinterns skyddsholje oppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for 

osynlig laserstralning. Betrakta ej stralen. 

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: 

Aallonpituus 785-800 nm 

Teho 5 mW 

Luokan 3B laser 
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Tuotteen ymparistoystavallisyys 



Ymparistonsuojelu 

Hewlett-Packard Company on sitoutunut tuottamaan laatutuotteita ymparistoa suojaavien 
periaatteiden mukaan. Tama tuote on suunniteltu niin, etta sen ymparistolle haitalliset 
vaikutukset olisivat mahdollisimman vahaiset. 

Otsonintuotanto 

Tama tuote ei tuota mitattavissa maarin otsonikaasua (0 3 ). 

Energiankulutus 

Energiankulutus laskee merkittavasti virransaasto-/valmiustilassa, mika saastaa' 
luonnonvaroja ja rahaa vaikuttamatta taman tuotteen korkeaan suorituskykyyn. Talla 
tuotteella on Energy Star -luokitus (versio 3.0). Energy Star on vapaaehtoinen ohjelma, joka 
pyrkii edistamaan energiataloudellisten toimistolaitteiden kehittamista. 



Energy Star® on Yhdysvaltain ymparistonsuojeluviraston (EPA:n) rekisteroima 
palvelumerkki. Energy Star® partnerina Hewlett-Packard Company on maarittanyt taman 
tuotteen noudattavan Energy Star® -saannosten mukaisia energiansaaston suuntaviivoja. 
Katso lisatiedot kohdasta http://www.energystar.gov/. 

Variaineen kulutus 

EconoMode kuluttaa huomattavasti vahemman variainetta, mika saattaa pidentaa 
varikasetin kayttoikaa. 

Paperinkulutus 

Taman tuotteen manuaalinen kaksipuolinen tulostus (katso kaksipuolisen tulostuksen tiedot 
kohdasta Tulostaminen paperin molemmille puolille (manuaalinen kaksipuolinen 
tulostaminen) ) ja n/sivu-tulostus (useita sivuja yhdelle arkille) voivat vahentaa tarvittavan 
paperin maaraaja saastaa nain luonnonvaroja. 



Yli 25 gramman painoisissa muoviosissa on kansainvalisten standardien mukaiset 
tunnistemerkit, joiden avulla muoviosat voidaan tunnistaa ja irrottaa kierratysta varten, kun 
tulostin poistetaan kaytosta. 




Muovit 
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HP LaserJet -tulostustarvikkeet 



Useissa maissa / useilla alueilla taman tuotteen tulostustarvikkeet (esimerkiksi varikasetti) 
voidaan palauttaa HP:lle HP-tulostustarvikkeiden palautus-ja kierratysohjelman mukaisesti. 
Tama helppoja ilmainen kierratyspalvelu on kaytettavissa yli 30 maassa/alueella. 
Monikieliset ohjelmatiedot ja palautusohjeet ovat jokaisen uuden HP LaserJet -varikasetin ja 
tarvikkeen pakkauksessa. 

Tietoja HP:n tulostustarvikkeiden palautus-ja 
kierratysohjelmasta 

HP on tarjonnut vuodesta 1992 lahtien HP LaserJet -tarvikkeiden palautuksen ja 
kierratyksen ilmaiseksi 86 prosentissa siita markkina-alueesta, jolla HP LaserJet -tarvikkeita 
myydaan. Useimpien HP LaserJet -varikasettilaatikoiden mukana on valmis osoitetarra, joka 
kattaa myos postimaksun. Tarrojaja laatikoita voi tilata myos Web-osoitteesta 

http://www.hp.com/recycle. 

Yli 10 miljoonaa HP LaserJet -varikasettia kierratettiin maailmanlaajuisesti vuonna 2002 
HP Planet Partners -tarvikekierratysohjelman kautta. Tama ennatyssuuri lukema merkitsee, 
etta 12 tonnia varikasettimateriaalia jai joutumatta kaatopaikoille. HP kierrattaa 
maailmanlaajuisesti keskimaarin 80 % varikasettien painosta. Kierratettava materiaali on 
paaasiassa muovia ja metallia. Muovista ja metallista valmistetaan uusia tuotteita, kuten HP- 
tuotteita, muovilokeroita ja teloja. Jaljelle jaava materiaali havitetaan ymparistoystavallisella 
tavalla. 

Palautukset Yhdysvalloissa 

HP suosittelee kaytettyjen varikasettien ja muiden tarvikkeiden palauttamista usean 
kappaleen erina, koska tallainen toimintatapa on parempi luonnon kannalta. Sido vahintaan 
kaksi varikasettia yhteen ja laheta ne kayttamalla pakkauksen mukana toimitettua valmiiksi 
maksettua ja taytettya tarraa. Saat lisatietoja Yhdysvalloissa numerosta 800-340-2445 tai 
HP:n Web-sivustosta http://www.hp.com/recycle. 

Palautukset muualla kuin Yhdysvalloissa 

Jos asut Yhdysvaltain ulkopuolella, kay Web-osoitteessa http://www.hp.com/recycle, jossa 
on lisatietoja HP:n tarvikkeiden palautus-ja kierratysohjelman patevyydesta. 



Tulostusmateriaali 

Tassa tuotteessa voidaan kayttaa kierratyspaperia, kun paperi tayttaa 
Tulostusmateriaalioppaan vaatimukset. Katso tilaustietoja kohdasta Tarvikkeiden tilaaminen . 
Tassa tulostimessa voi kayttaa EN12281:2002:n mukaista uusiopaperia. 



Rajoitukset 

Tassa HP-tuotteessa ei ole akkuja. 



Lisatietoja 

Lisatietoja ymparistoasioista: 

• Taman ja muiden HP:n tuotteiden ymparistoystavallisyystiedote 

• HP:n sitoutuminen ymparistonsuojeluun 
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• HP:n ymparistonhallintajarjestelma 

• HP:n kayttoian ylittaneiden tuotteiden palautus-ja kierratysohjelma 

• Kayttoturvallisuustiedotteet (MSDS). 

Kay osoitteessa http://www.hp.com/go/environment tai http://www.hp.com/hpinfo/community/ 
environment/productinfo/safety. 
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Kayttoturvallisuustiedote 

Kemiallisia aineita sisaltavien tarvikkeiden Material Safety Data Sheet (MSDS) 
-kayttoturvallisuustiedotteen voi tilata HP:n Web-sivustosta osoitteesta http://www.hp.com/go/ 
msds tai http://www.hp.com/hpinfo/community/environment/productinfo/safety. 



90 



Liite B Saadoksia koskevat tiedot 



FIWW 



c 



Takuu ja kayttooikeus 



Hewlett-Packardin takuun rajoitukset 



HP-TUOTE 

HP LaserJet 1020 -tulostin 



RAJOITETUN TAKUUN KESTOAIKA 
Yhden vuoden rajoitettu takuu 



HP takaa tuotteen lopulliselle kayttajalle, etta HP:n laitteet ja lisavarusteet ovat virheettomia 
materiaalin ja tyotavan osalta ostopaivan jalkeen edella' maaritetyn ajanjakson ajan. HP 
sitoutuu oman harkintansa mukaan joko korjaamaan tai vaihtamaan viallisiksi osoittautuneet 
tuotteet, joista ilmoitetaan HP:lle takuuaikana. Vaihtotuotteet voivat olla joko taysin uusia tai 
uudenveroisia. 

HP takaa kayttajalle, etta ostopaivan jalkeisena, edella maaritettyna ajanjaksona HP:n 
ohjelmisto ei materiaalin ja valmistuksen takia jata suorittamatta sen ohjelmakaskyja, jos se 
asennetaan ja sita kaytetaan oikein. Jos HP saa ilmoituksen tallaisista virheista takuuaikana, 
HP sitoutuu vaihtamaan ohjelmiston, joka ei kyseisten vikojen vuoksi suorita ohjelmakaskyja. 

HP ei takaa, etta HP:n tuotteet toimivat keskeytyksitta ja ongelmitta. Jos HP ei pysty 
korjaamaan tai vaihtamaan tuotetta kohtuullisen ajan kuluessa takuussa maaritettyyn 
kuntoon, asiakkaalla on oikeus saada hyvitys ostohinnasta tuotteen valitonta palautusta 
vastaan. 

HP:n tuotteet voivat sisaltaa taysin kunnostettuja osia, jotka suorituskyvyltaan vastaavat 
uusia tai joita on voitu kayttaa satunnaisesti. 

Takuu ei koske vikoja, joiden syyna on jokin seuraavista: (a) virheellinen tai riittamaton 
huolto tai kalibrointi, (b) ohjelmisto, liittyma, osat tai tarvikkeet, joita HP ei ole toimittanut, 
(c) valtuuttamattomat tuotemaaritykset tai vaarinkaytto, (d) tuotteen kaytto 
ymparistomaaritysten vastaisesti, (e) virheellinen kayttoympariston valmistelu tai yllapito. 

PAIKALLISTEN LAKIEN SALLIMISSA RAJOISSA EDELLA MAINITUT TAKUUT OVAT 
YKSINOMAISIA. HP El ANNA MITAAN MUITA KIRJALLISIA TAI SUULLISIA ILMAISTUJA 
TAI OLETETTUJA TAKUITA TAI EHTOJA. HP ERITYISESTI TORJUU PATEMATTOIvIINA 
OLETETUT TAKUUT TAI EHDOT MYYNTIKELPOISUUDESTA, TYYDYTTAVASTA 
LAADUSTA JA SOPIVUUDESTA JOHONKIN TIETTYYN TARKOITUKSEEN. Joissakin 
maissa/joillakin alueilla, osavaltioissa tai provinsseissa valillisen takuun keston rajoittaminen 
ei ole sallittua, joten edella mainittu rajoittaminen tai poissulkeminen ei valttamatta koske 
asiakasta. Tama takuu antaa asiakkaalle tiettyja laillisia oikeuksia, ja asiakkaalla saattaa olla 
muita oikeuksia, jotka vaihtelevat maan/alueen, osavaltion tai provinssin mukaan. HP:n 
rajoitettu takuu on voimassa kaikissa maissa/kaikilla alueilla tai paikoissa, joissa HP-yhtio 
yllapitaa tuotteen asiakastukitoimintaa ja joissa HP on markkinoinut tuotetta. Takuupalvelun 
taso voi vaihdella paikallisten kaytantojen mukaan. HP-yhtio ei muuta tuotteen muotoa, 
sovitusta tai toimintaa sellaisen maan/alueen tai paikan kaytantojen mukaisiksi, jossa 
tuotetta ei ole lakien tai saadosten rajoitusten takia tarkoitettu kaytettavaksi. 
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PAIKALLISEN LAIN RAJOISSA TASSA TAKUUSSA LUETELLUT KORVAUKSET OVAT 
ASIAKKAAN AINOAT KORVAUKSET. YLLA MAINITTUA LUKUUN OTTAMATTA HP TAI 
SEN TOIMITTAJAT EIVAT OLE VASTUUSSA MISSAAN TAPAUKSESSA DATAN 
menetyksestA tai vAlittOmistA, ERITYISISTA, SATUNNAISISTA, 
SEURAUKSELLISISTA (MUKAAN LUKIEN MENETETYT LIIKEVOITOT JA DATA) TAI 
MUISTA VAHINGOISTA, JOTKA PERUSTUVAT SOPIMUKSEEN, RIKKOMUKSEEN TAI 
MUUHUN SEIKKAAN. Jotkin maat/alueet, valtiot tai provinssit eivat salli satunnaisten tai 
seurauksellisten vahinkojen poissulkua tai rajoitusta, joten ylla mainittu rajoitus tai poissulku 
ei ehka koske sinua. 

LAIN SALLIMIA TAPAUKSIA LUKUUN OTTAMATTA TAMAN TAKUUILMOITUKSEN 
EHDOT EIVAT SULJE POIS, RAJOITA TAI MUUTA MUUALLA SAADETTYJA LAILLISIA 
OIKEUKSIA, JOTKA KOSKEVAT HP:N TUOTTEIDEN MYYNTlA VAHITTAlSASIAKKAILLE, 
VAAN NE OVAT NIIDEN LISANA. 
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Hewlett-Packardin ohjelmiston kayttooikeussopimus 



TARKEAA: TAMAN OHJELMISTON KAYTTOA KOSKEVAT ALLA OLEVAT HP:N 

ohjelmiston kayttooikeussopimusehdot. tata ohjelmistoa 
kAyttAmAllA asiakas osoittaa hyvAksyvAnsA tAssA mainitut ehdot. 

hp:n ohjelmiston kayttooikeussopimusehdot 

Seuraavat kayttooikeussopimusehdot koskevat oheisen Ohjelmiston kayttoa, ellei 
asiakkaalla ole HP:n kanssa erillista allekirjoitettua kirjallista sopimusta. 

Kayttooikeuden myontaminen: Hewlett-Packard myontaa asiakkaalle oikeuden kayttaa 
yhta kopiota Ohjelmistosta. "Kayttamisella" tarkoitetaan tassa ohjelmiston tallentamista, 
lataamista, asentamista, suorittamista tai esittamista. Asiakkaalla ei ole lupaa muuttaa 
Ohjelmistoa tai estaa Ohjelmistoon kuuluvien kayttooikeussopimus- tai 
hallintaominaisuuksien toimintaa. Jos ohjelmistolle on myonnetty kayttooikeus 
"samanaikaiseen kayttdon", ohjelmistoa saavat kayttaa vain valtuutetut kayttajat, 
samanaikaisesti enintaan enimmaismaara. 

Omistusoikeus: Ohjelmiston ja sen tekijanoikeudet omistaa Hewlett-Packard tai sen 
ulkopuoliset toimittajat. Kayttooikeus ei anna omistusoikeutta Ohjelmistoon, eika' sopimusta 
myonnettaessa myyda mitaan oikeuksia Ohjelmistoon. Hewlett-Packardin ulkopuoliset 
toimittajat voivat suojella oikeuksiaan, jos taman kayttooikeussopimuksen ehtoja rikotaan. 

Kopiot ja muunnelmat: Asiakkaalla on oikeus kopioida Ohjelmisto tai sen sovelluksia vain 
arkistointia varten tai jos kopiointi tai sovellus on olennainen vaihe valtuutetussa Ohjelmiston 
kaytossa. Asiakkaan tulee jaljentaa kaikki alkuperaisen Ohjelmiston tekijanoikeustiedot 
kaikkiin kopioihin ja sovelluksiin. Asiakkaalla ei ole oikeutta kopioida Ohjelmistoa mihinkaan 
julkiseen verkkoon. 

Ei purkamista tai kaantamista: Sinulla ei ole oikeutta hajottaa eika purkaa Ohjelmistoa, 
ellet ole ennalta saanut siihen HP:n kirjallista lupaa. Joissakin hallintokunnissa HP:n lupaa ei 
mahdollisesti vaadita rajoitetun hajottamisen tai purkamisen suorittamiseksi. Sinun on 
pyynnosta annettava HP:lle riittavan yksityiskohtaiset tiedot hajottamisesta tai purkamisesta. 
Asiakas ei saa purkaa Ohjelmiston salakoodausta, ellei purkaminen ole Ohjelmiston kayton 
osalta tarpeellista. 

Siirto: Ohjelmiston siirron yhteydessa asiakkaan kayttooikeus lakkaa. Siirron yhteydessa 
asiakkaan taytyy toimittaa Ohjelmisto ja kaikki sen kopiot ja siihen kuuluva dokumentaatio 
siirron saajalle. Siirron saajan taytyy hyvaksya nama kayttooikeussopimuksen ehdot siirron 
ehtoina. 

Lakkautus: HP voi lakkauttaa asiakkaan kayttooikeuden, jos se saa tietoonsa, ettei asiakas 
noudata naita kayttooikeussopimusehtoja. Kayttooikeussopimuksen lakkauttamisen 
yhteydessa asiakkaan tulee valittomasti tuhota Ohjelmisto ja kaikki sen kopiot, sovellukset ja 
yhdistetyt osat niiden kaikissa muodoissa. 

Vientivaatimukset: Asiakas ei saa vieda maasta tai jalleenvieda Ohjelmistoa tai sen 
kopioita tai sovelluksia voimassa olevien lakien tai saadosten vastaisesti. 
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Yhdysvaltain valtionhallinnon rajoitetut oikeudet: Ohjelmisto ja siihen liittyva 
dokumentaatio on kehitetty yksinomaan yksityisilla varoilla. Ne toimitetaan lisensoituna 
kaupallisena tietokoneohjelmistona ("commercial computer software") seuraavien saadosten 
mukaisesti: DFARS 252.227-7013 (lokak. 1988), DFARS 252.211-7015 (toukok. 1991), 
DFARS 252.227-7014 (kesak. 1995) tai kaupallisena tuotteena ("commercial item") 
seuraavien saadosten mukaisesti: FAR 2.101(a) (kesak. 1987), tai rajoitettuna 
tietokoneohjelmistona ("restricted computer software") seuraavien saadosten mukaisesti: 
FAR 52.227-19 (kesak. 1987), tai muut vastaavat virastojen maaraykset tai sopimuspykalat, 
mika tahansa tuleekin kysymykseen. Asiakkaalla on vain ne oikeudet Ohjelmistoon ja sen 
ohjemateriaaliin, jotka on maaritetty sovellettavissa DFAR- tai FAR-lausekkeissa tai HP:n 
normaalissa kyseessa olevan tuotteen ohjelmistosopimuksessa. 
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Varikasetin rajoitettu takuu 



Tama HP:n tuote taataan virheettomaksi materiaalin ja tyotavan osalta. Tama takuu ei kata 
tuotteita, jotka on a) taytetty, kunnostettu, valmistettu uudelleen tai joita on jollain tavalla 
muutettu, b) joissa on ongelmia, jotka johtuvat vaarinkaytosta, epaasiallisesta sailytyksesta 
tai tulostimen kaytosta sen ymparistomaaritysten vastaisesti tai c) joissa ilmenee kulumista 
normaalissa kaytossa. Paaset takuupalvelun piiriin palauttamalla tuotteen ostopaikkaan (liita 
mukaan kirjallinen selvitys ongelmasta seka tulostusnaytteet) tai ottamalla yhteytta HP:n 
asiakastukeen. Valintansa mukaan HP joko korvaa viallisiksi osoittautuneet tuotteet tai 
palauttaa niiden ostohinnan. PAIKALLISTEN LAKIEN SALLIMISSA RAJOISSA EDELLA 
MAINITTU TAKUU ON YKSINOMAINEN. HP El ANNA MITAAN MUITA KIRJALLISIA TAI 
SUULLISIA ILMAISTUJA TAI OLETETTUJA TAKUITA TAI EHTOJA. HP ERITYISESTI 

TORJUU pAtemAttominAoletetuttakuuttai EHDOT 
myyntikelpoisuudesta, tyydyttavasta laadusta ja sopivuudesta 
johonkin tiettyyn tarkoitukseen. paikallisten lakien sallimissa 
rajoissa hp tai sen toimittajat eivat ole missaan tapauksessa 
vastuussavAlittOmistA, erityisistA, satunnaisista, seurauksellisista 
(mukaan lukien menetetyt liikevoitot ja data) tai muista vahingoista, 
jotka perustuvat sopimukseen, rikkomukseen tai muuhun seikkaan. 
lain sallimia tapauksia lukuun ottamatta taman takuuilmoituksen 
ehdot eivat sulje pois, rajoita tai muuta muualla saadettyja laillisia 
oikeuksia, jotka koskevat hp:n tuotteiden myyntla vahittalsasiakkaille, 
vaan ne ovat niiden lisana. 
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HP:n varaosat ja lisavarusteet 



Tassa liitteessa on tietoja seuraavista aiheista: 

• Tarvikkeiden tilaaminen 

• HP-varikasettien kaytto 



Tarvikkeiden tilaaminen 



Voit laajentaa tulostimen ominaisuuksia valinnaisilla lisalaitteilla ja tarvikkeilla. Parhaan 
tuloksen saat kayttamalla lisavarusteita ja tarvikkeita, jotka on erityisesti suunniteltu 
HP LaserJet 1020 -tulostimelle. 



Tilaustiedot 





Kohde 


Kuvaus tai 
kayttotarkoitus 


Tilausnumero 


Tulostustarvikkeet 


HP Multipurpose 
-paperi 


HP:n paperimerkki 
moneen eri kayttoon 
(yksi laatikko, jossa on 
10 kpl 500 arkin riisia). 
Voit tilata naytteen 
Yhdysvalloissa 
numerosta 
800-471-4701. 


HPM1120 


HP LaserJet -paperi 


Huippulaatuinen 
HP:n paperimerkki 
HP LaserJet 
-tulostimia varten 
(yksi laatikko, jossa 
10 kpl 500 arkin riisia). 
Voit tilata naytteen 
Yhdysvalloissa 
numerosta 
800-471-4701. 


HPJ1124 


HP LaserJet -kalvo 


HP LaserJet 
-mustavalkotu- 
lostimissa kaytettava 
HP:n kalvomateriaali. 


92296T (Letter-koko) 
92296U (A4-koko) 


HP LaserJet 1020 

-tulostimen 

mustekasetit 


Varikasetit 


HP LaserJet 1020 

-tulostimen 

vaihtokasetit. 

2 000 arkin varikasetti 

Katso lisatiedot 
kohdasta 

Tulostuskasetin 
kayttoika. 


Q2612A 


Lisaoppaat 


HP LaserJet printer 
family print media 
guide (HP LaserJet 
-tulostinperheen 
tulostusmateriaaliopas) 


HP LaserJet 

-tulostimissa 

kaytettavien 

papereiden ja muiden 

tulostusmateriaalien 

opas. 


5851-1468 

Huomautus 

Tama asiakirja on 

ladattavissa 

osoitteesta 

h ttp : //www. hp.com/ 
support/ljpaperguide/. 
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Tilaustiedot (jatkoa) 





Kohde 


Kuvaus tai 
kayttotarkoitus 


Tilausnumero 


Vaihto-osat 


Tulostusmateriaalin 
syottotela 


Ottaa 

tulostusmateriaalin 
syottolokerosta ja 
siirtaa sen tulostimen 
lapi. 


RL1-0266 




Tulostimen erotinlaatta 


Erotinlaatalla estetaan 
usean sivun syotto 
samanaikaisesti 
tulostimen paperiradan 
lapi. 


RL1-0269 


Lisavarusteosa 


Syottolokeron kansi 


Peittaa 

syottolokerossa olevan 
tulostusmateriaalin. 


Q2460-40004 (U.S.) 

Q2460-40005 
(Eurooppa) 
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HP -varikasettien kaytto 



Seuraavat osat sisaltavat tietoja, jotka koskevat HP-varikasetteja ja variaineen 
uudelleenjakamista seka varikasetin vaihtamista. 



HP:n kaytanto suhteessa varikasetteihin, jotka eivat ole HP:n 
valmistamia 

Hewlett-Packard Company ei voi suositella muiden valmistamia varikasetteja, olivatpa ne 
uusia, uudelleen taytettyja tai uudelleen valmistettuja. Koska ne eivat ole HP:n tuotteita, 
Hewlett-Packard ei voi vaikuttaa niiden suunnitteluun tai valvoa niiden laatua. Muiden kuin 
HP:n varikasettien kayttamisesta mahdollisesti aiheutuvat huolto- ja korjaustyot eivat kuulu 
tulostimen takuun piiriin. 



Huomautus Takuu ei koske vikoja, joiden syyna on ohjelmisto, liittyma tai osat, joita Hewlett-Packard ei 

ole toimittanut. 



Varikasettien sailyttaminen 

Ala poista tulostuskasettia pakkauksesta, ennen kuin olet valmis kayttamaan sita. 
VARO Jotta varikasetti ei vaurioidu, ala altista sita suoralle valolle. 



Osa HP LaserJet -varikaseteista on merkitty aakkosnumeerisin paivamaaramerkinnoin. 
Kyseinen tunnus edustaa 30 kuukauden kautta, joka tuotantoa seuraavana aikana helpottaa 
HP:n ja sen jalleenmyyjien valista tehokasta varastonhallintaprosessia. Merkinta ei viittaa 
variaineen kayttoikaan (varastointiaikaan) eika liity mitenkaan takuuehtoihin. 



Tulostuskasetin kayttoika 

Varikasetin kayttoika riippuu tulostustoiden vaatimasta variaineen maarasta. Tulostettaessa 
tekstia 5 prosentin peittoasteella, HP LaserJet 1020 -tulostimen varikasetti kestaa noin 
2 000 sivun tulostamisen: 



Huomautus Kasetin variaine voi kestaa pidempaan kuin varikasetin mekaaniset osat. Jos tulostuslaatu 

alkaa naissa olosuhteissa heiketa, asenna uusi tulostuskasetti siita huolimatta, etta 
vanhassa kasetissa on variainetta jaljella. 

Talloin tulostustummuudeksi on asetettu 3 ja EconoMode on pois kaytosta. (Nama ovat 
oletusasetuksia.) 



Variaineen saastaminen 

EconoMode-asetuksella tulostin kayttaa vahemman variainetta sivua kohden. Tama valinta 
pidentaa varikasetin kayttoikaa ja vahentaa sivukohtaisia kuluja, mutta tulostuslaatu on 
vastaavasti vaatimattomampi. HP ei suosittele EconoMode-varinsaastotoiminnon jatkuvaa 
kayttoa. 
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Huolto ja tuki 



Tassa liitteessa on tietoja seuraavista aiheista: 

• Huolto- ja tukipalveluiden saatavuus 

• Tulostimen pakkausohjeet 

• Yhteydenotto HP:n tukeen 



Huolto- ja tukipalveluiden saatavuus 



HP tarjoaa huolto- ja tukipalveluja eri puolilla maailmaa. Naiden palveluiden saatavuus 
vaihtelee maittain/alueittain. 



HP Care Pack™ -palvelut ja -huoltosopimukset 

HP:lla on useita erilaisia huolto- ja tukivaihtoehtoja, jotka tayttavat useimpien asiakkaiden 
tarpeet. Nama palvelut eivat kuulu normaalin takuun piiriin. Tukipalvelut voivat vaihdella 
maittain/alueittain. HP tarjoaa useimmille tulostimille seka takuuajan aikaisia etta takuuajan 
jalkeisia HP Care Pack -palveluja ja -huoltosopimuksia. 

Tarkasta saatavilla olevat huolto- ja tukivaihtoehdot avaamalla sivusto 
http://www.hpexpress-services.com/10467aja antamalla tulostimen mallinumero. 
Pohjoisamerikkalaisille asiakkaille tarjoamistamme huoltosopimuksista saa tietoa HP:n 
asiakaspalvelusta. Soita numeroon 1 800 HPINVENT [1 800 474 6836 (Yhdysvallat)] tai 1 
877 231 4351 (Kanada). Jos tarvitset tietoa muissa maissa / muilla alueilla, ota yhteytta 
oman maasi/alueesi HP-asiakaspalvelukeskukseen. Maasi/alueesi HP-asiakaspalvelun 
puhelinnumero on tuotteen mukana toimitetussa lehtisessa ja osoitteessa http://www.hp.com. 
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Tulostimen pakkausohjeet 



Pakkaa tulostin uudelleen seuraavien ohjeiden mukaisesti: 

• Poista varikasetti ja siirra' se talteen. Jos varikasetti jatetaan tulostimeen, tulostin voi 
vaurioitua vakavasti. 



VARO Jotta valtat varikasetin vahingoittumisen, varastoi se alkuperaiseen pakkaukseen tai niin, 

ettei se ole alttiina valolle. 



• Kayta alkuperaista pakkauslaatikkoa ja materiaaleja, jos mahdollista. Huonosta 
pakkauksesta aiheutuvat kuljetusvahingot ovat asiakkaan vastuulla. Jos alkuperainen 
pakkaus on havitetty, posti ja kuljetusyhtiot opastavat pakkaamisessa. 

• Irrotaja siirra talteen tulostimen kaapelit, lokerotja lisavarusteet. 

• Mikali mahdollista, oheista tulostenaytteita ja 5-10 arkkia paperia tai muuta materiaalia, 
jonka tulostamisessa on vaikeuksia. 

• Hewlett-Packard suosittelee, etta vakuutat lahetyksen. 
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Yhteydenotto HP:n tukeen 

Ota tarvittaessa yhteys HP:n huoltoon tai tukeen seuraavia linkkeja kayttamalla: 

• Jos olet Yhdysvalloissa, katso osoitteesta http://www.hp.com/support/lj1020/ tiedot 
HP LaserJet 1020 -tulostimesta. 

• Maailmanlaajuiset osoitteet ovat http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact.html/ 
tai http://www.hp.com/. 
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Hakemisto 



A 

asetukset 

Kayttojarjestelmien Windows 98 SE, 2000 ja ME 
oletusasetusten muuttaminen 10 

muuttaminen vain valittuna olevan sovelluksen 
osalta 10 

oletusasetusten muuttaminen Windows XP 
-kayttojarjestelmassa 10 
asetukset, HP LaserJet 1020 -tulostin 3 
asetukset, tulostuslaatu 18 
asiakastuki 

huoltosopimukset 102 

E 

Energy Star 87 
erotinlaatta 

vaihtaminen 49 
esipainetut lomakkeet, ohjeet 23 

FCC-yhteensopivuus 83 

H 

HP:n yhteystiedot 104 
HP SupportPack 102 
HP-varikasettien kaytto 100 
huolto 

HP:n yhteystiedot 104 

sopimukset 102 
Huomio-merkkivalo 4 

Internet-tuki 2 

J 

juuttuneen arkin poistaminen 71 

K 

kaksipuolinen tulostus, kasin 35 
kalvot 

kayttoa koskevat suositukset 21 
tulostaminen 32 
kierratys 

HP:n tulostustarvikkeiden palautus-ja 

kierratysohjelma 88 
kasettien palautuspaikat 88 
kirjaset, tulostaminen 38 



kirjekuoret 

kayttoa koskevat suositukset 21 

tulostaminen 28 
kirjelomake 

kayttoa koskevat suositukset 23 

tulostaminen 33 
koko, tulostusmateriaali 13 
korjaus 

HP:n yhteystiedot 104 
korttimateriaali 

kayttoa koskevat suositukset 23 

tulostaminen 34 
kuvat 

heikko laatu 63 

puuttuvat 62 
kytkin, virta 4 
kayttoika, varikasetti 100 
kayttojarjestelmat, tuetut 9 
kayttooikeus, ohjelmiston 93 
kayttoopaslinkit 2 
kayttoympariston vaatimukset 76 

L 

laajennettu takuu 102 
lisavarusteet, tilaaminen 98 
lokero 

prioriteettisyotto 4 

paasyotto 4 
lomakkeet, tulostaminen 33 
luukku, varikasetti 4 

M 

manuaalinen kaksipuolinen tulostus 35 
materiaali 

kayttoa koskevat ohjeet 20 

lisaaminen 27 

suositus 25 

tuetut koot 13 

tukosten poistaminen 71 

tulostaminen, mukautettu materiaalikoko 34 

tulostaminen kasinsyotolla 16 

tulostuslaadun optimointi eri materiaalityypeilla 19 

tyypit, jotka voivat vahingoittaa tulostinta 26 

valitseminen 25 

valtettavat tyypit 25 



FIWW 



Hakemisto 105 



materiaalin lisaaminen 

150 arkin syottolokero 27 

prioriteettisyottolokero 27 
materiaalituki 4 

Material Safety Data Sheet (MSDS) 

(Kayttoturvallisuustiedote) 90 
melutaso 77 
merkkivalot 
Huomio 4 

tilamerkkivalojen kuviot 58 
Valmis 4 

mukautettu materiaalikoko, tulostaminen 34 
musteen saastaminen 100 
muuttaminen, tulostusasetukset 11 

N 

n/arkki-tulostus 37 

O 

ohjaimet, tulostusmateriaali 

prioriteettisyottolokero 6 

paasyottolokero 6 
ohjauspaneeli 5 
ohjelmat 

asentaminen 9 

latauspalvelimet 2 

ohjelmiston kayttooikeussopimus 93 

ongelmat 64 

tuetut kayttojarjestelmat 9 

tulostinohjaimet, Windows 9 
online-ohje, tulostimen ominaisuudet 10 

P 

paperi 

kayttaminen 20 

ongelmat ja ratkaisut 20 

tuetut koot 13 

valitseminen 25 
paperinkasittelyongelmat 60 
paperitukosten poistaminen 71 
portti, USB:n sijainti 4 
prioriteettisyottolokero 

lisaaminen 27 

sijainti 4 

yleiskatsaus 6 
puhdistaminen 

syottotela 48 

tulostin 42 

tulostusmateriaalirata 43 

varikasetin alue 42 
puuttuva teksti 62 
puuttuvat kuvat 62 
paasyottolokero 

lisaaminen 27 

sijainti 4 

tulostusmateriaalirata 6 



S 

sekava teksti 62 
sopimukset, huolto 102 
SupportPack, HP 102 
syottolokero 

materiaalin lisaaminen 27 

prioriteettisyottolokero 4, 6 

prioriteettisyottolokeron lataaminen 27 

paa 4, 6 
syottotela 

puhdistaminen 48 

vaihtaminen 45 
saadoksia koskeva lausunto 

Vaatimustenmukaisuusvakuutus 84 
saadostiedot 

Kanadan DOC-saadokset 85 

Korean EMI-ilmoitus 85 

laseria koskeva ilmoitus Suomea varten 86 

takuu 

laajennettu 102 

tuote 91 

varikasetti 95 
tarrat 

kayttoa koskevat suositukset 21 

tulostaminen 32 
tarvikkeet, tilaaminen 98 
tekninen tuki 

huoltosopimukset 102 
tekniset tiedot 

akustiikka 77 

fyysiset 79 

kapasiteetit ja nimellisarvot 80 

muisti 81 

sahkolaitetiedot 78 

ymparisto 76 
teksti 

puuttuvat 62 

sotkuinen 62 
tiedot, linkit valittuihin aiheisiin 2 
tilaaminen, tarvikkeet ja lisavarusteet 98 
tilamerkkivalojen kuviot 58 
tukeva tulostusmateriaali, kayttoohjeet 23 
tuki 

huoltosopimukset 102 
tuki, Web-sivustot 2 
tukokset, poistaminen 71 
tukosten poistaminen 71 
tulostaminen 

arkin molemmille puolille (manuaalinen) 35 

kalvot 32 

kirjekuoret 28 

kirjelomake 33 

korttimateriaali 34 

kasinsyotto 16 

lomakkeet, esipainetut 33 
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mukautettu materiaalikoko 34 
N/arkki 37 
peruuttaminen 17 
tarrat 32 

useita sivuja yhdelle paperiarkille 37 

vesileimat 40 

vihkot 38 
tulostaminen kasinsyotolla 16 
tulostelokero 4, 7 
tulostimen materiaaliohjaimet 

prioriteettisyottolokero 6 

paasyottolokero 6 
tulostimen ominaisuudet 

kayttaminen 10 

online-ohje 10 
tulostimen pakkaaminen uudelleen 103 
tulostin 

liitannat 8 

maaritykset 3 

ohjauspaneeli 5 

ohjelmat 9 

ohjelmiston ongelmat 64 

pakkaaminen uudelleen 103 

puhdistaminen 42 

tekniset tiedot 75 

yleiskatsaus 4 
tulostin, tekniset tiedot 80 
tulostinohjain 

asentaminen 9 

latauspalvelimet 2 

Windows 9 

tulostuslaadun optimointi eh materiaalityypeilla 19 

tulostuslaadun parantaminen 66 

tulostuslaatu 

aaltoilu 69 

asetukset 18 

epamuotoiset merkit 69 

harmaa tausta 67 

haipymat 67 

kiinnittymaton variaine 68 

kapristymat 69 

optimointi eri materiaalityypeilla 19 

pystysuuntaiset viivat 67 

rypyt 70 

sivu vinossa 69 

taittumat 70 

toistuvat pystysuuntaiset jaljet 68 
vaalea tai haalistunut tulostusjalki 66 
variaineen hajonta 70 
variainetahrat 68 
variainetaplat 66 
tulostusmateriaaliohjaimet 
prioriteettisyottolokero 6 
paasyottolokero 6 



tulostusmateriaaliradat 

prioriteettisyottolokero 6 

puhdistaminen 43 

paasyottolokero 6 

tulostelokero 7 

yleiskatsaus 6 
tulostustyon peruuttaminen 17 
Tuotteen ymparistoystavallisyys 87 
tyhjat sivut 62 
tarkeat seikat 

materiaali 13 

U 

USB-portti, sijainti 4 

useita sivuja, tulostaminen yhdelle paperiarkille 37 



vaihtaminen 

erotinlaatta 49 

syottotela 45 

varikasetti 53 
vaihto-osat 99 
valitseminen 

materiaali 25 

paperi 25 
Valmis-merkkivalo 4 
vesileimat, tulostaminen 40 
vianmaaritys 

aaltoilu 69 

epamuotoiset merkit 69 
Esittelysivu 56 
harmaa tausta 67 
haipymat 67 
kiinnittymaton variaine 68 
kuvien heikko laatu 63 
kapristymat 69 
paperinkasittelyongelmat 60 
puutteellinen teksti 62 
puuttuvat kuvat tai teksti 62 
pystysuuntaiset viivat 67 
ratkaisut 56 
rypyt 70 
sekava teksti 62 
sivu vinossa 69 
taittumat 70 

toistuvat pystysuuntaiset jaljet 68 
tulostettu sivu ja odotukset 57 
tulostettu sivu poikkeaa naytossa nakyvasta sivusta 
62 

tulostimen asetukset 56 

tulostimen ja tietokoneen valinen tiedonsiirto 57 

tulostinohjelmiston ongelmat 64 

tulostuslaatu 57 

tyhjat sivut 62 

vaalea tai haalistunut tulostusjalki 66 
Valmis-merkkivalo 56 
variaineen hajonta 70 
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variainetahrat 68 
variainetaplat 66 

yhteyden ottaminen HP:n tukeen 57 
virheet, ohjelmisto 64 
virtajohdon liitin 4 
virtakytkin 4 
variaine 

hajonta 70 

kiinnittymaton 68 

mustekasettien varastoiminen 100 

saastaminen 100 

tahrat 68 

tasoittaminen 51 

taplat 66 

vahissa 66 

varikasetin alueen puhdistaminen 42 
varikasetin luukku 4 
varikasetin vaihtaminen 53 



variaineen saastaminen 100 
variaineen tasoittaminen 51 
varikasetin alue, puhdistaminen 42 
varikasetti 

HP-kasettien kaytto 100 

kayttoika 100 

luukku 4 

palautus kierratysta varten 88 
sailytys 100 
takuu 95 
vaihtaminen 53 
variaineen tasoittaminen 51 

Y 

yleiskatsaus, tulostin 4 
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